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TEMATYCZNYCH13 



Wybierz jedną i weź udział w VIII edycji programu „Przyjazna Polska”. 
Trzynaście certyfikacji, to trzynaście możliwości pokazania wartości i piękna ukytego na obszarze Gmin, Miast i Powiatów.

„Certyfikowana Lokalizacja Biznesu” // „Premium Business Destination”
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/ Miast), które stwarzają dobre warunki do lokowania i rozwoju biznesu 
oraz inwestycji. 

„Dobre Miejsce Zamieszkania” // „Good Place of Residence“ 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/ Miast), które stwarzają dobre warunki do zamieszkania w gminie oraz 
sprzyjają osadnictwu. 

„Gmina/Miasto Historii i Kultury” // „History & Culture Destination” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/ Miast), dla których ludzie, historia i kultura stanowią podstawowe        
wartości i chciałyby podzielić się tymi wartościami ze społecznością lokalną, regionalną, krajową                         
i międzynarodową. 

„Specjalistyczna Gmina Agro”  // „Specialist Agro District” 
Certyfikacja dla Gmin/ Miast, które stwarzają dobre warunki dla rozwoju działalności rolniczej 
oraz promują specjalistyczne i nowoczesne rolnictwo.

„Gmina z Tradycją” // „Municipality with Tradition“
Certyfikacja dla Gmin, które pielęgnują i promują tradycje lokalne, narodowe, kulturowe czy religijne.

„eGmina ” / „ePowiat” // „eMunicipality”  / „eCounty”
Certyfikacja dla Gmin/ Miast/ Powiatów, które w istotnym zakresie stosują elektroniczne narzędzia 
administracji publicznej, prowadzą edukację informatyczną młodzieży oraz przeciwdziałają wykluczeniu 
cyfrowemu. 

„Rewitalizacja roku” // „Revitalisation of the Year”  
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/ Miast/ Powiatów), które zrealizowały przedsięwzięcia i działania w celu 
zrewitalizowania zdegradowanych obiektów/obszarów. 

„Inwestycja roku” // „Investment of the Year”  
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/ Miast/ Powiatów), na terenie których zrealizowano inwestycje ważne dla 
społeczności lokalnej. 

„Opieka wczesnorozwojowa i senioralna” // „Early childhood and senior care”  
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/ Miast/ Powiatów), które w sposób szczególny dbają o osoby w 
podeszłym wieku oraz o dzieci w wieku przedszkolnym, zapewniając im opiekę zdrowotną i społeczną.

„Samorząd przyjazny rodzinie” // „Family Friendly Local government ”  
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/ Miast/ Powiatów), które podejmują skuteczne i wartościowe działania 
służące wzmocnieniu roli i funkcji rodziny oraz promują dobre praktyki w zakresie polityki prorodzinnej. 

„Kraina Turystyki” // „Tourism Destination”
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/ Miast/ Powiatów), które posiadają atrakcyjne zasoby turystyczne, 
udostępniają je oraz dbają o rozwój sektora turystycznego. 

„Zielona Gmina” / „Zielony Powiat” // „Green Municipality” / „Green County” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/ Miast/ Powiatów), które dbają o zrównoważone wykorzystanie zasobów 
przyrodniczych i zdrowy styl życia mieszkańców. 

„Gmina/Miasto/Powiat Zdrowia i Urody” // „Beauty, Health and Spa Destination” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/ Miast/ Powiatów), które oferują dobre warunki do poprawy zdrowia 
i pielęgnacji urody. 



Szanowni Państwo Wójtowie, Burmistrzowie, Prezydenci, Starostowie,

z prawdziwą przyjemnością zapraszam Państwa do udziału w VIII edycji Programu Certyfikującego „Przyjazna 
Polska”. 

Przedsięwzięcie to powstało, by zaprezentować szerokiemu gronu przedsiębiorców i inwestorów, ale także 
mieszańców, turystów oraz innych członków społeczności potencjału, osiągnięć, podejmowanych działań            
i jakość pracy polskich samorządów. W Programie „Przyjazna Polska” doceniamy bowiem gminy, miasta             
i powiaty, które stwarzają atrakcyjne warunki zamieszkania, dbają o środowisko naturalne, świadomie               
i kreatywnie wykorzystują takie walory regionu, jak historia i tradycja, sprzyjają aktywności obywatelskiej            
i rozwojowi biznesu, a u podstaw swojej działalności zawsze mają dobro wszystkich członków społeczności 
lokalnej, ze szczególnym uwzględnieniem potrzeb dzieci, młodzieży, seniorów i osób z niepełnosprawnościami. 

W Programie wyróżniamy także te samorządy, które dążą do podnoszenia jakości i rozwoju lokalnej infra-
struktury, edukacji oraz turystyki, szczególną uwagę zwracając na cechujące te działania gospodarność               
i umiejętność tworzenia oraz realizowania planów. 

Program „Przyjazna Polska” wyróżnia się tym, że jego podstawę stanowi certyfikacja tematyczna, w ramach 
której przygotowaliśmy dla Państwa trzynaście różnorodnych i ważnych dla działalności samorządowej certy-
fikacji, dzięki którym Państwa gmina, miasto czy powiat mogą zaprezentować się, z jak najlepszej strony, 
wykazując ponadprzeciętne wyniki i rezultaty w konkretnej, wybranej przez siebie dziedzinie. 

Zapraszamy Państwa do zapoznania się z zakresem proponowanych certyfikacji tematycznych i spojrzenia na 
nie z perspektywy walorów i mocnych stron Państwa Małych Ojczyzn. Jesteśmy przekonani, że w każdym, 
nawet najmniejszym zakątku Polski, można stworzyć wyjątkowe miejsce dla mieszkańców, turystów czy inwe-
storów, co możliwe jest dzięki silnej woli, wytrwałej pracy, skrupulatnie przygotowanym planom oraz wizji, czy 
jeśli ktoś woli, marzeniu o stworzeniu dobrego i wartego Państwa pracy i wysiłku miejsca na ziemi.

Jesteśmy pewni, że macie się Państwo czym pochwalić, pytanie tylko brzmi – czym Wasza gmina, Wasze miasto 
czy powiat zachwycą nas w tym roku? 

Joanna Winiarska-Falfus
Prezes Zarządu Przyjazna Polska Sp. z o. o.



 
 

KORZYŚCI Z UDZIAŁU W PROGRAMIE „PRZYJAZNA POLSKA”

• MOŻLIWOŚĆ POSŁUGIWANIA SIĘ GODŁEM PROMOCYJNYM „PRZYJAZNA POLSKA”, co pozytywnie
wpływa na życie gospodarcze Gminy/Miasta/Powiatu, ponieważ Laureaci programu postrzegani są jako 
samorządy, które działają kompleksowo, charakteryzują się gospodarnością i umiejętnością tworzenia oraz 
realizowania planów rozwojowych, a promując i inwestując w swoje mocne strony, nie zapominają o tak 
ważnych zagadnieniach, jak:

- zapewnianie przyjaznego podejścia administracji do: biznesu, inwestorów, mieszkańców i gości;
- w rozwoju społeczno-ekonomicznym i dbaniu o środowisko naturalne kierowanie się zasadami 

społecznej odpowiedzialności oraz dążeniem do zrównoważonego rozwoju;
- stwarzanie korzystnych warunków do rozwoju aktywności obywatelskiej i biznesu;
- działanie na rzecz poprawy warunków życia mieszkańców;
- dbanie o rozwój dzieci i młodzieży poprzez działania podejmowane w zakresie edukacji, sportu, kultury 

i rekreacji;
- stwarzanie korzystnych i godnych warunków życia dla seniorów i osób z niepełnosprawnościami;
- dążenie do podnoszenia jakości oraz stanu infrastruktury technicznej.

• MOŻLIWOŚĆ POSŁUGIWANIA SIĘ CERTYFIKATEM TEMATYCZNYM pokazującym kompetencje samorządu 
w danym obszarze i ułatwiającym promocję terenu, np. uzyskanie certyfikatu „Kraina Turystyki” pomoże 
zainteresować turystów ofertą Miasta/Gminy/Powiatu, które mają prawo posługiwać się nie tylko certy-
fikatem, ale także specjalnym emblematem informującym o swojej specjalizacji.

• PODKREŚLENIE PRZYJAZNEGO NASTAWIENIA DO MIESZKAŃCÓW I BIZNESU, a co za tym idzie 
przyciągnięcie nowych inwestycji, dzięki przyznanemu przez niezależnych ekspertów certyfikatowi 
„Przyjazna Polska”.

• UWIARYGODNIENIE GMINY/MIASTA/POWIATU JAKO ATRAKCYJNEGO MIEJSCA ZAMIESZKANIA 
I PROWADZENIA BIZNESU, dzięki potwierdzeniu profesjonalnego podejścia do zarządzania i zainteresowa-
niu ofertą samorządu inwestorów lokalnych i zewnętrznych.

• MOŻLIWOŚĆ PODKREŚLENIA MOCNYCH STRON GMINY/MIASTA/POWIATU i wykazania kompetencji 
w 13 zakresach certyfikacji tematycznych.

• ZAISTNIENIE NA MAPIE CIEKAWYCH I WARTYCH ODWIEDZENIA MIEJSC W POLSCE, dzięki promocji
realizowanej w ramach Programu „Przyjazna Polska”.

• STWORZENIE DODATKOWYCH SZANS ROZWOJU I ROZSZERZANIA DZIAŁALNOŚCI GOSPODARCZEJ 
DLA LOKALNEJ SPOŁECZNOŚCI – większe zainteresowanie gminą, miastem lub powiatem wpływa na 
zwiększenie przedsiębiorczości mieszkańców i rozwój oraz na powstawanie nowych podmiotów gospo-
darczych, chociażby takich, jak punkty agroturystyczne, gastronomiczne, pamiątkarskie, firmy eventowe, 
transportowe itp.
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REGULAMIN PROGRAMU 

„PRZYJAZNA POLSKA” 2024
5.3. „Gmina/Miasto Historii i Kultury” // „History & Culture Destination” 

Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast), dla których ludzie, historia i kultura stanowią podstawowe
wartości i chciałyby podzielić się tymi wartościami ze społecznością lokalną, regionalną, krajową 
i międzynarodową. 

5.4. „Specjalistyczna Gmina Agro” // „Specialist Agro District” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin), które stwarzają dobre warunki dla rozwoju działalności rolniczej
oraz promują specjalistyczne i nowoczesne rolnictwo.

5.5. „Gmina z Tradycją” // „Municipality with Tradition” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast), które pielęgnują i promują tradycje lokalne, narodowe,
kulturowe czy religijne.

Certyfikacje dla Gmin/Miast/Powiatów

5.6. „eGmina”/ „ePowiat” // „eMunicipality” / „eCounty” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które w istotnym zakresie stosują elektroniczne
narzędzia administracji publicznej, prowadzą edukację informatyczną młodzieży oraz przeciwdziałają
wykluczeniu cyfrowemu. 

5.7. „Rewitalizacja roku” // „Revitalisation of the Year”
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które zrealizowały przedsięwzięcia i działania 
w celu zrewitalizowania zdegradowanych obiektów/obszarów. 

5.8. „Inwestycja roku” // „Investment of the Year”
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), na terenie których zrealizowano ważne dla
społeczności lokalnej inwestycje.

5.9. „Opieka wczesnorozwojowa i senioralna” // „Early childhood and senior care”
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które w sposób szczególny dbają o osoby 
w podeszłym wieku oraz dzieci w wieku przedszkolnym, zapewniając im opiekę zdrowotną i społeczną.

5.10. „Samorząd przyjazny rodzinie” // „Family Friendly Local government”
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które podejmują skuteczne i wartościowe
działania służące wzmocnieniu roli i funkcji rodziny oraz promują dobre praktyki w zakresie polityki
prorodzinnej. 

5.11. „Kraina Turystyki” // „Tourist Destination” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które posiadają atrakcyjne zasoby turystyczne,
przyrodnicze i wypoczynkowe, udostępniają je oraz dbają o rozwój sektora turystycznego. 

5.12. „Zielona Gmina”/ Zielony Powiat // „Green Municipality” / „Green County”
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które dbają o zrównoważone wykorzystanie
zasobów przyrodniczych i zdrowy styl życia mieszkańców. 

5.13. „Gmina/Miasto/Powiat Zdrowia i Urody” // „Beauty, Health and Spa Destination” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które oferują dobre warunki do poprawy 
zdrowia i pielęgnacji urody. 

3. Podstawowe de�nicje: Uczestnik programu, Promotor, Laureat Programu

3.1. Uczestnik programu
a) Uczestnikiem programu może być każda gmina, każde miasto oraz każdy powiat niezależnie od 

wielkości, liczby mieszkańców oraz położenia na terenie Polski. 
b) Samorząd deklaruje udział w programie, wypełniając Deklarację uczestnictwa w Programie 

„Przyjazna Polska”. Złożenie deklaracji jest równoznaczne z przyjęciem warunków wynikających 
z niniejszego regulaminu. 

3.2. Promotor 
a) Gminę/Miasto/Powiat do programu może zgłosić również „Promotor”, którym może być:

– dowolna osoba prawna;
– państwowa jednostka organizacyjna;
– władza publiczna;
– a także organizacja pozarządowa. 

b) Promotor powinien uzyskać zgodę Uczestnika na jego udział w programie. 
c) Promotor ponosi wszelkie opłaty związane z udziałem Uczestnika w programie.
d) Promotor działa pro publico bono. 
e) Organizatorzy programu, na życzenie Promotora, zobowiązani są zachować jego dane w poufności,

udostępniając je wyłącznie na podstawie prawnie udokumentowanego żądania odpowiednich 
i upoważnionych do tego władz publicznych. 

f) Organizatorzy programu, na wyraźne życzenie Promotora, zobowiązani są do umieszczenia jego
danych na stronie internetowej programu. 

3.3. Laureat Programu
a) Laureatem Programu „Przyjazna Polska” jest każda Gmina, każde Miasto i każdy Powiat, które

przystąpiły do programu, zostały poddane przewidzianym w Regulaminie procedurom 
certyfikacyjnym oraz spełniły kryteria i decyzją Kapituły uzyskały tytuł i certyfikat „Przyjazna Polska”.

b) Laureatem staje się Gmina/Miasto/Powiat w momencie powzięcia przez Kapitułę decyzji 
o przyznaniu tytułu i certyfikatu „Przyjazna Polska”, do tego czasu gminie/miastu/powiatowi 
przysługuje nazwa Uczestnik programu.  

4. Ważność godła promocyjnego i certy�katów tematycznych

4.1. Godło promocyjne i certyfikat „Przyjazna Polska” przyznawane są na okres 1 roku. 

4.2. Wzory logotypów programu dostępne są u organizatora oraz na stronie internetowej 
www.przyjaznapolska.pl

5. Certy�kacje tematyczne

W ramach programu Uczestnik może poddać się weryfikacji w następujących certyfikacjach tematycznych: 

Certyfikacje dla Gmin/Miast:

5.1. „Certy�kowana Lokalizacja Biznesu” // „Premium Business Destination”
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast), które stwarzają dobre warunki do lokowania i rozwoju
biznesu oraz inwestycji. 

5.2. „Dobre Miejsce Zamieszkania” // „Good Place of Residence” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast), które stwarzają dobre warunki do zamieszkania 
oraz sprzyjają osadnictwu. 

6. Nagrody przyznawane w programie 

6.1. Uczestnicy programu, którzy spełniają wymogi regulaminowe, otrzymują tytuł Laureata Programu
„Przyjazna Polska” oraz prawo do posługiwania się godłem promocyjnym „Przyjazna Polska” przez
okres 1 roku od daty jego przyznania.

6.2. Kapituła programu w ramach każdej z certyfikacji tematycznych ma prawo przyznać Uczestnikom
również wyróżnienia. 

6.3. Każdy Laureat programu ma prawo postawienia promocyjnej tablicy drogowej z napisem Laureat
Programu „Przyjazna Polska” oraz tablicy z nazwą certyfikacji tematycznej. Obie tablice będą 
opracowane według wzoru przekazanego przez Organizatora Programu.

6.4. Uczestnicy programu, którym Kapituła przyzna godło promocyjne „Przyjazna Polska” przez trzy 
kolejne lata otrzymają „Statuetkę Przyjazna Polska” .

6.5. Kapituła może przyznać dodatkowe nagrody i wyróżnienia samorządom, które wyróżniają się 
znacząco spośród pozostałych Uczestników programu.

II      Jednostki organizacyjne odpowiedzialne za realizację programu i certyfikację Uczestników 

1. Działania programu prowadzone są przez następujące jednostki: Kapitułę oraz Komisję Programu.

1.1. Kapituła ocenia przebieg programu oraz na wniosek Komisji Programu podejmuje decyzje 
o przyznaniu Laureatom godła promocyjnego „Przyjazna Polska”, a także nagród i wyróżnień 
określonych w pkt. I.7. niniejszego Regulaminu. W skład Kapituły wchodzą:

a) przedstawiciele Urzędów Marszałkowskich;
b) przedstawiciele Urzędów Wojewódzkich;
c) przedstawiciele innych urzędów i jednostek publicznych;
d) przedstawiciele przedsiębiorców;
e) osoby zaufania publicznego oraz inne zaproszone osoby o dużej wiedzy z zakresu funkcjonowania

samorządności lokalnej. 

1.2. Komisja Programu zostaje powołana przez Organizatorów i składa się z ekspertów zajmujących się
problematyką promocji gospodarczej, rozwoju gospodarczego i społecznego, a także rozwoju 
przedsiębiorczości. Zadaniem Komisji Programu jest:

a) bieżące prowadzenie programu;
b) nadzór nad prawidłowym przebiegiem programu;
c) nadzór nad prawidłowością prac audytorów i ekspertów;
d) przygotowanie propozycji dla Kapituły w zakresie przyznania nagród i wyróżnień.

1.3. Komisja Programu może powoływać ekspertów/audytorów spośród osób zajmujących się 
problematyką promocji gospodarczej, rozwoju społeczno-gospodarczego, a także rozwoju 
przedsiębiorczości oraz znających specyfikę samorządu terytorialnego.

1.4. Zadaniem ekspertów/audytorów jest dokonanie oceny ankiety podstawowej i tematycznej 
Uczestnika, przeprowadzenie badania informacji na temat gminy ze źródeł wtórnych 
dokumentujących stan gminy w zakresie spełniania standardów ogólnych i tematycznych 
oraz przeprowadzenie audytu na terenie Gminy/Miasta/Powiatu, a także przygotowanie raportu 
z audytu. 

I.     Cel programu, Organizacja, Podstawowe definicje, Certyfikacje tematyczne, Nagrody 

1. Cele programu

1.1. Celem programu jest zaprezentowanie społeczności krajowej i międzynarodowej wyróżniających się
polskich samorządów, wypromowanie ich potencjału i osiągnięć. Pokazanie, że spełniają wysokie 
kryteria profesjonalnego zarządzania, mają umiejętność tworzenia korzyści rozwojowych, a także
charakteryzują się przedsiębiorczością i inicjatywą. W szczególności chcemy promować polskie miasta,
gminy i powiaty zgłoszone do programu, które spełniają następujące kryteria: 

a) zapewniają przyjazne podejście administracji do: biznesu, inwestorów, mieszkańców i gości;
b) w rozwoju społeczno-ekonomicznym i dbaniu o środowisko naturalne kierują się zasadami społecznej

odpowiedzialności oraz dążą do zrównoważonego rozwoju;
c) stwarzają korzystne warunki do rozwoju aktywności obywatelskiej i biznesu;
d) działają na rzecz poprawy warunków życia mieszkańców;
e) dbają o rozwój dzieci i młodzieży, między innymi poprzez działania podejmowane w zakresie edukacji,

sportu, kultury i rekreacji;
f)  stwarzają korzystne i godne warunki życia dla seniorów oraz osób z niepełnosprawnościami;
g) dążą do podnoszenia jakości oraz stanu infrastruktury technicznej;
h) charakteryzują się gospodarnością oraz umiejętnością tworzenia i realizowania planów rozwojowych. 

1.2. Cele te będą realizowane między innymi poprzez: 
a) inicjowanie pozytywnego współzawodnictwa samorządów na rzecz rozwoju Polski;
b) integrację przedsiębiorców z samorządami terytorialnymi;
c) informowanie potencjalnych inwestorów, przedsiębiorców, mieszkańców i gości o korzyściach 

wynikających z lokalizacji działalności, miejsca zamieszkania czy wypoczynku;
d) publikowanie informacji o osiągnięciach Laureatów programu „Przyjazna Polska” na stronie 

internetowej: www.przyjaznapolska.pl oraz w mediach społecznościowych;
e) informowanie środków masowego przekazu o osiągnięciach Laureatów programu. 

 
1.3. Gmina/Miasto/Powiat, które przystąpią do programu i spełnią kryteria określone w punkcie 1.1. oraz

spełnią wymagania określone w przynajmniej jednej z certyfikacji tematycznej otrzymują tytuł i certyfikat
„Przyjazna Polska” wraz z nazwą danej certyfikacji tematycznej. 

1.4. Samorząd, który wyrazi takie życzenie, może ubiegać się o certyfikaty w dodatkowych certyfikacjach
tematycznych. Certyfikacje tematyczne mają za zadanie wskazać konkretnym środowiskom 
(np. biznesowi, potencjalnym inwestorom, mieszkańcom, turystom, itp.) te gminy, miasta i powiaty,
które w sposób szczególny przygotowane są do realizacji określonych celów: gospodarczych, 
społecznych czy turystyczno-kulturalnych. 

1.5. Gmina/Miasto/Powiat, które spełnią wymagania kilku wskazanych przez siebie certyfikacji tematycznych
otrzymują tytuł i certyfikat „Przyjazna Polska” wraz z nazwami wskazanych certyfikacji tematycznych . 

1.6. Gmina/Miasto/Powiat, które wyrażą życzenie poddania się certyfikacji tematycznej wskazują jej rodzaj
z listy certyfikacji tematycznych zamieszczonej w punkcie I.5. niniejszego regulaminu. 

2. Organizacja programu

2.1. Organizatorem programu jest: Przyjazna Polska Sp. z o.o.

2.2. Biuro Programu: Przyjazna Polska Sp. z o.o., ul. Dworzysko 55, 35-213 Rzeszów. 

4. Pomoc merytoryczną w wypełnieniu ankiety podstawowej i ankiet tematycznych zapewnia Biuro
Programu. Biuro udziela również innych informacji merytorycznych potrzebnych Uczestnikom programu. 

5. Po otrzymaniu dokumentacji od Uczestników, biuro programu weryfikuje prawidłowość 
złożonej dokumentacji pod względem formalnym, a w przypadku wystąpienia braków, prosi 
o jej uzupełnienie. 

6. Kompletna dokumentacja zostanie przekazana do Komisji Programu.

7. Komisja Programu i eksperci/audytorzy na podstawie dokumentacji złożonej przez Uczestnika oraz
dodatkowo pozyskanych informacji oceniają spełnienie przez Uczestnika wymagań Programu 
„Przyjazna Polska”. 

8. Po pozytywnej weryfikacji formalnej oraz merytorycznej dostarczonych dokumentów, u wybranych
Uczestników programu mogą zostać przeprowadzone audyty. 

9. Audyt ma na celu potwierdzenie danych zawartych w ankiecie oraz uzyskanie dodatkowych informacji
świadczących o spełnianiu wymagań programu.

     Na każdym etapie weryfikacji Uczestnika w programie, Uczestnik może zostać poproszony przez 
Organizatorów/ Członków Kapituły/ Komisji Konkursowej/ Ekspertów/ Audytorów o złożenie 
dodatkowych wyjaśnień, bądź udostępnienie stosownych danych lub dokumentów niezbędnych do 
dokonania prawidłowej oceny Uczestnika w programie, w zakresie określonym w dokumentach programu 
(regulaminie i ankietach).

     W trakcie trwania programu, do czasu otrzymania decyzji Kapituły, wszyscy Uczestnicy mogą 
informować o udziale w programie. Dopuszczalna forma informacji brzmi: «Gmina/Miasto/Powiat uczest-
niczy w Programie „Przyjazna Polska”» oraz certyfikacji „[nazwa certyfikacji z pkt. I.5.]” 

 V      Zakończenie programu i ogłoszenie wyników 

1. Najpóźniej do 15.09.2024 roku  Komisja Programu dokona podsumowania wyników Uczestników oraz
przygotuje dla Kapituły rekomendacje dotyczące przyznania Uczestnikom godła promocyjnego „Przyjazna 
Polska” oraz certyfikatów tematycznych. Komisja Programu dla Kapituły przygotuje również rekomendacje 
w sprawie nagród głównych, specjalnych oraz wyróżnień przewidzianych w niniejszym Regulaminie. 

2. Wręczenie certyfikatów i nagród głównych oraz specjalnych programu odbędzie się do 31 listopada 2024
roku na specjalnej gali z udziałem mediów, przedstawicieli centralnych władz państwowych, organizacji 
gospodarczych, parlamentarzystów, potencjalnych inwestorów, Uczestników programu i innych zapro-
szonych gości.

3. Laureaci programu zostaną wpisani do internetowej bazy Laureatów Programu „Przyjazna Polska”, 
o której organizatorzy programu poinformują władze regionalne, media i ambasady.

4. Laureaci programu w celu reklamy, promocji oraz prowadzenia korespondencji uzyskują prawo do 
wykorzystywania godła promocyjnego „Przyjazna Polska” oraz nazw certyfikatów tematycznych przez 
1 rok. 

III      Warunki przystąpienia do programu

1. W programie mogą uczestniczyć samorządy, które spełniają następujące wymogi:

1.1. Przez cały 2023 rok posiadały prawo do podejmowania decyzji administracyjnych w zakresie 
inwestycji (nie uległo ono zawieszeniu w trakcie roku kalendarzowego).

1.2. Od 2021 roku nie funkcjonował na ich terenie zarząd komisaryczny z przyczyn innych niż naturalne.

1.3. Prześlą do biura programu, nie później niż do 28 czerwca 2024 roku, na piśmie Deklarację 
Uczestnictwa w programie.

1.4. Wniosą opłatę rejestracyjną w terminie 14 dni od otrzymania od Organizatora faktury VAT 
(opłata rejestracyjna zostanie dokonana przez samorząd lub Promotora) w kwocie:

a) 2400 zł netto (plus 23% VAT) – Gminy/Miasta o liczbie mieszkańców do 5.000;
b) 2750 zł netto (plus 23% VAT) – Gminy/Miasta o liczbie mieszkańców od 5.001 do 10.000;
c) 3300 zł netto (plus 23% VAT) – Gminy/Miasta o liczbie mieszkańców od 10.001 do 20.000;
d) 3750 zł netto (plus 23% VAT) – Gminy/Miasta o liczbie mieszkańców od 20.001 do 50.000;
e) 4400 zł netto (plus 23% VAT) – Gminy/Miasta o liczbie mieszkańców od 50.001 do 100.000;
f)  5500 zł netto (plus 23% VAT) – Gminy/Miasta o liczbie mieszkańców powyżej 100.000;
g) 2750 zł netto (plus 23% VAT) – Powiaty o liczbie mieszkańców do 100.000;
h) 3750 zł netto (plus 23% VAT) – Powiaty o liczbie mieszkańców powyżej 100.000.

IV     Przebieg certyfikacji 

1. Uczestnicy programu, którzy spełnili wymogi punktu III.1. regulaminu, otrzymują z biura Programu
„Przyjazna Polska” ankietę podstawową oraz ankiety tematyczne dla kategorii, w których zadeklarowali 
uczestnictwo w certyfikacji tematycznej. 

2. Przystępując do programu, Uczestnicy wyrażają zgodę na udostępnianie swoich danych teleadresowych
oraz własnych materiałów promocyjnych organizatorom programu, dysponując jednocześnie prawem 
wglądu i poprawiania własnych danych, znajdujących się w posiadaniu organizatorów.

3. Uczestnicy programu w ciągu 1 miesiąca od daty zgłoszenia do programu, nie później jednak niż 
do 31.07.2024 roku wypełnią i prześlą ankietę podstawową i wybrane ankiety tematyczne, zgodnie 
z poniższymi informacjami. 

3.1. Oryginalna wersja drukowana (ankiety podstawowej i ankiet tematycznych) – potwierdzona 
przez organy upoważnione do reprezentowania Gminy/Miasta/Powiatu – powinna być przesłana listem
poleconym na adres biura programu.

3.2. Wersja elektroniczna (ankiety podstawowej i i ankiet tematycznych) w formacie .doc lub .pdf, zgodna 
z wersją drukowaną (oryginalną), powinna zostać przesłana na adres: info@przyjaznapolska.pl.

3.3  Uczestnik programu w ramach wniesionej opłaty określonej w pkt. III.1.4. może ubiegać się o tytuł 
w jednej certyfikacji tematycznej. Każda dodatkowa certyfikacja wymaga wniesienia dodatkowej opłaty
w kwocie 1000 zł netto (plus 23% VAT). Każdy uczestnik może ubiegać się o tytuł w maksymalnie
trzech kategoriach tematycznych w jednym roku.

 
VI     Postanowienia końcowe 

1. W sprawach interpretacji zapisów i wymagań programowych decyzje podejmuje Komisja Programu,
przekazując je do wiadomości audytorom, ekspertom i Uczestnikom.

2. Komisja Programu zastrzega sobie prawo cofnięcia lub zawieszenia prawa do godła promocyjnego
„Przyjazna Polska” oraz certyfikatu tematycznego w przypadku stwierdzenia zachowania naruszającego 
cele programu i warunki certyfikacji.

3. Obsługę programu i certyfikacji tematycznych prowadzi Przyjazna Polska Sp. z o.o., która zajmuje się
pracami organizacyjnymi, rekrutacją Uczestników, pobieraniem opłat i działalnością promocyjną na rzecz 
Uczestników.



 5.3. „Gmina/Miasto Historii i Kultury” // „History & Culture Destination” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast), dla których ludzie, historia i kultura stanowią podstawowe
wartości i chciałyby podzielić się tymi wartościami ze społecznością lokalną, regionalną, krajową 
i międzynarodową. 

5.4. „Specjalistyczna Gmina Agro” // „Specialist Agro District” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin), które stwarzają dobre warunki dla rozwoju działalności rolniczej
oraz promują specjalistyczne i nowoczesne rolnictwo.

5.5. „Gmina z Tradycją” // „Municipality with Tradition” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast), które pielęgnują i promują tradycje lokalne, narodowe,
kulturowe czy religijne.

Certyfikacje dla Gmin/Miast/Powiatów

5.6. „eGmina”/ „ePowiat” // „eMunicipality” / „eCounty” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które w istotnym zakresie stosują elektroniczne
narzędzia administracji publicznej, prowadzą edukację informatyczną młodzieży oraz przeciwdziałają
wykluczeniu cyfrowemu. 

5.7. „Rewitalizacja roku” // „Revitalisation of the Year”
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które zrealizowały przedsięwzięcia i działania 
w celu zrewitalizowania zdegradowanych obiektów/obszarów. 

5.8. „Inwestycja roku” // „Investment of the Year”
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), na terenie których zrealizowano ważne dla
społeczności lokalnej inwestycje.

5.9. „Opieka wczesnorozwojowa i senioralna” // „Early childhood and senior care”
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które w sposób szczególny dbają o osoby 
w podeszłym wieku oraz dzieci w wieku przedszkolnym, zapewniając im opiekę zdrowotną i społeczną.

5.10. „Samorząd przyjazny rodzinie” // „Family Friendly Local government”
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które podejmują skuteczne i wartościowe
działania służące wzmocnieniu roli i funkcji rodziny oraz promują dobre praktyki w zakresie polityki
prorodzinnej. 

5.11. „Kraina Turystyki” // „Tourist Destination” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które posiadają atrakcyjne zasoby turystyczne,
przyrodnicze i wypoczynkowe, udostępniają je oraz dbają o rozwój sektora turystycznego. 

5.12. „Zielona Gmina”/ Zielony Powiat // „Green Municipality” / „Green County”
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które dbają o zrównoważone wykorzystanie
zasobów przyrodniczych i zdrowy styl życia mieszkańców. 

5.13. „Gmina/Miasto/Powiat Zdrowia i Urody” // „Beauty, Health and Spa Destination” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które oferują dobre warunki do poprawy 
zdrowia i pielęgnacji urody. 

3. Podstawowe de�nicje: Uczestnik programu, Promotor, Laureat Programu

3.1. Uczestnik programu
a) Uczestnikiem programu może być każda gmina, każde miasto oraz każdy powiat niezależnie od 

wielkości, liczby mieszkańców oraz położenia na terenie Polski. 
b) Samorząd deklaruje udział w programie, wypełniając Deklarację uczestnictwa w Programie 

„Przyjazna Polska”. Złożenie deklaracji jest równoznaczne z przyjęciem warunków wynikających 
z niniejszego regulaminu. 

3.2. Promotor 
a) Gminę/Miasto/Powiat do programu może zgłosić również „Promotor”, którym może być:

– dowolna osoba prawna;
– państwowa jednostka organizacyjna;
– władza publiczna;
– a także organizacja pozarządowa. 

b) Promotor powinien uzyskać zgodę Uczestnika na jego udział w programie. 
c) Promotor ponosi wszelkie opłaty związane z udziałem Uczestnika w programie.
d) Promotor działa pro publico bono. 
e) Organizatorzy programu, na życzenie Promotora, zobowiązani są zachować jego dane w poufności,

udostępniając je wyłącznie na podstawie prawnie udokumentowanego żądania odpowiednich 
i upoważnionych do tego władz publicznych. 

f) Organizatorzy programu, na wyraźne życzenie Promotora, zobowiązani są do umieszczenia jego
danych na stronie internetowej programu. 

3.3. Laureat Programu
a) Laureatem Programu „Przyjazna Polska” jest każda Gmina, każde Miasto i każdy Powiat, które

przystąpiły do programu, zostały poddane przewidzianym w Regulaminie procedurom 
certyfikacyjnym oraz spełniły kryteria i decyzją Kapituły uzyskały tytuł i certyfikat „Przyjazna Polska”.

b) Laureatem staje się Gmina/Miasto/Powiat w momencie powzięcia przez Kapitułę decyzji 
o przyznaniu tytułu i certyfikatu „Przyjazna Polska”, do tego czasu gminie/miastu/powiatowi 
przysługuje nazwa Uczestnik programu.  

4. Ważność godła promocyjnego i certy�katów tematycznych

4.1. Godło promocyjne i certyfikat „Przyjazna Polska” przyznawane są na okres 1 roku. 

4.2. Wzory logotypów programu dostępne są u organizatora oraz na stronie internetowej 
www.przyjaznapolska.pl

5. Certy�kacje tematyczne

W ramach programu Uczestnik może poddać się weryfikacji w następujących certyfikacjach tematycznych: 

Certyfikacje dla Gmin/Miast:

5.1. „Certy�kowana Lokalizacja Biznesu” // „Premium Business Destination”
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast), które stwarzają dobre warunki do lokowania i rozwoju
biznesu oraz inwestycji. 

5.2. „Dobre Miejsce Zamieszkania” // „Good Place of Residence” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast), które stwarzają dobre warunki do zamieszkania 
oraz sprzyjają osadnictwu. 

6. Nagrody przyznawane w programie 

6.1. Uczestnicy programu, którzy spełniają wymogi regulaminowe, otrzymują tytuł Laureata Programu
„Przyjazna Polska” oraz prawo do posługiwania się godłem promocyjnym „Przyjazna Polska” przez
okres 1 roku od daty jego przyznania.

6.2. Kapituła programu w ramach każdej z certyfikacji tematycznych ma prawo przyznać Uczestnikom
również wyróżnienia. 

6.3. Każdy Laureat programu ma prawo postawienia promocyjnej tablicy drogowej z napisem Laureat
Programu „Przyjazna Polska” oraz tablicy z nazwą certyfikacji tematycznej. Obie tablice będą 
opracowane według wzoru przekazanego przez Organizatora Programu.

6.4. Uczestnicy programu, którym Kapituła przyzna godło promocyjne „Przyjazna Polska” przez trzy 
kolejne lata otrzymają „Statuetkę Przyjazna Polska” .

6.5. Kapituła może przyznać dodatkowe nagrody i wyróżnienia samorządom, które wyróżniają się 
znacząco spośród pozostałych Uczestników programu.

II      Jednostki organizacyjne odpowiedzialne za realizację programu i certyfikację Uczestników 

1. Działania programu prowadzone są przez następujące jednostki: Kapitułę oraz Komisję Programu.

1.1. Kapituła ocenia przebieg programu oraz na wniosek Komisji Programu podejmuje decyzje 
o przyznaniu Laureatom godła promocyjnego „Przyjazna Polska”, a także nagród i wyróżnień 
określonych w pkt. I.7. niniejszego Regulaminu. W skład Kapituły wchodzą:

a) przedstawiciele Urzędów Marszałkowskich;
b) przedstawiciele Urzędów Wojewódzkich;
c) przedstawiciele innych urzędów i jednostek publicznych;
d) przedstawiciele przedsiębiorców;
e) osoby zaufania publicznego oraz inne zaproszone osoby o dużej wiedzy z zakresu funkcjonowania

samorządności lokalnej. 

1.2. Komisja Programu zostaje powołana przez Organizatorów i składa się z ekspertów zajmujących się
problematyką promocji gospodarczej, rozwoju gospodarczego i społecznego, a także rozwoju 
przedsiębiorczości. Zadaniem Komisji Programu jest:

a) bieżące prowadzenie programu;
b) nadzór nad prawidłowym przebiegiem programu;
c) nadzór nad prawidłowością prac audytorów i ekspertów;
d) przygotowanie propozycji dla Kapituły w zakresie przyznania nagród i wyróżnień.

1.3. Komisja Programu może powoływać ekspertów/audytorów spośród osób zajmujących się 
problematyką promocji gospodarczej, rozwoju społeczno-gospodarczego, a także rozwoju 
przedsiębiorczości oraz znających specyfikę samorządu terytorialnego.

1.4. Zadaniem ekspertów/audytorów jest dokonanie oceny ankiety podstawowej i tematycznej 
Uczestnika, przeprowadzenie badania informacji na temat gminy ze źródeł wtórnych 
dokumentujących stan gminy w zakresie spełniania standardów ogólnych i tematycznych 
oraz przeprowadzenie audytu na terenie Gminy/Miasta/Powiatu, a także przygotowanie raportu 
z audytu. 

I.     Cel programu, Organizacja, Podstawowe definicje, Certyfikacje tematyczne, Nagrody 

1. Cele programu

1.1. Celem programu jest zaprezentowanie społeczności krajowej i międzynarodowej wyróżniających się
polskich samorządów, wypromowanie ich potencjału i osiągnięć. Pokazanie, że spełniają wysokie 
kryteria profesjonalnego zarządzania, mają umiejętność tworzenia korzyści rozwojowych, a także
charakteryzują się przedsiębiorczością i inicjatywą. W szczególności chcemy promować polskie miasta,
gminy i powiaty zgłoszone do programu, które spełniają następujące kryteria: 

a) zapewniają przyjazne podejście administracji do: biznesu, inwestorów, mieszkańców i gości;
b) w rozwoju społeczno-ekonomicznym i dbaniu o środowisko naturalne kierują się zasadami społecznej

odpowiedzialności oraz dążą do zrównoważonego rozwoju;
c) stwarzają korzystne warunki do rozwoju aktywności obywatelskiej i biznesu;
d) działają na rzecz poprawy warunków życia mieszkańców;
e) dbają o rozwój dzieci i młodzieży, między innymi poprzez działania podejmowane w zakresie edukacji,

sportu, kultury i rekreacji;
f)  stwarzają korzystne i godne warunki życia dla seniorów oraz osób z niepełnosprawnościami;
g) dążą do podnoszenia jakości oraz stanu infrastruktury technicznej;
h) charakteryzują się gospodarnością oraz umiejętnością tworzenia i realizowania planów rozwojowych. 

1.2. Cele te będą realizowane między innymi poprzez: 
a) inicjowanie pozytywnego współzawodnictwa samorządów na rzecz rozwoju Polski;
b) integrację przedsiębiorców z samorządami terytorialnymi;
c) informowanie potencjalnych inwestorów, przedsiębiorców, mieszkańców i gości o korzyściach 

wynikających z lokalizacji działalności, miejsca zamieszkania czy wypoczynku;
d) publikowanie informacji o osiągnięciach Laureatów programu „Przyjazna Polska” na stronie 

internetowej: www.przyjaznapolska.pl oraz w mediach społecznościowych;
e) informowanie środków masowego przekazu o osiągnięciach Laureatów programu. 

 
1.3. Gmina/Miasto/Powiat, które przystąpią do programu i spełnią kryteria określone w punkcie 1.1. oraz

spełnią wymagania określone w przynajmniej jednej z certyfikacji tematycznej otrzymują tytuł i certyfikat
„Przyjazna Polska” wraz z nazwą danej certyfikacji tematycznej. 

1.4. Samorząd, który wyrazi takie życzenie, może ubiegać się o certyfikaty w dodatkowych certyfikacjach
tematycznych. Certyfikacje tematyczne mają za zadanie wskazać konkretnym środowiskom 
(np. biznesowi, potencjalnym inwestorom, mieszkańcom, turystom, itp.) te gminy, miasta i powiaty,
które w sposób szczególny przygotowane są do realizacji określonych celów: gospodarczych, 
społecznych czy turystyczno-kulturalnych. 

1.5. Gmina/Miasto/Powiat, które spełnią wymagania kilku wskazanych przez siebie certyfikacji tematycznych
otrzymują tytuł i certyfikat „Przyjazna Polska” wraz z nazwami wskazanych certyfikacji tematycznych . 

1.6. Gmina/Miasto/Powiat, które wyrażą życzenie poddania się certyfikacji tematycznej wskazują jej rodzaj
z listy certyfikacji tematycznych zamieszczonej w punkcie I.5. niniejszego regulaminu. 

2. Organizacja programu

2.1. Organizatorem programu jest: Przyjazna Polska Sp. z o.o.

2.2. Biuro Programu: Przyjazna Polska Sp. z o.o., ul. Dworzysko 55, 35-213 Rzeszów. 

4. Pomoc merytoryczną w wypełnieniu ankiety podstawowej i ankiet tematycznych zapewnia Biuro
Programu. Biuro udziela również innych informacji merytorycznych potrzebnych Uczestnikom programu. 

5. Po otrzymaniu dokumentacji od Uczestników, biuro programu weryfikuje prawidłowość 
złożonej dokumentacji pod względem formalnym, a w przypadku wystąpienia braków, prosi 
o jej uzupełnienie. 

6. Kompletna dokumentacja zostanie przekazana do Komisji Programu.

7. Komisja Programu i eksperci/audytorzy na podstawie dokumentacji złożonej przez Uczestnika oraz
dodatkowo pozyskanych informacji oceniają spełnienie przez Uczestnika wymagań Programu 
„Przyjazna Polska”. 

8. Po pozytywnej weryfikacji formalnej oraz merytorycznej dostarczonych dokumentów, u wybranych
Uczestników programu mogą zostać przeprowadzone audyty. 

9. Audyt ma na celu potwierdzenie danych zawartych w ankiecie oraz uzyskanie dodatkowych informacji
świadczących o spełnianiu wymagań programu.

     Na każdym etapie weryfikacji Uczestnika w programie, Uczestnik może zostać poproszony przez 
Organizatorów/ Członków Kapituły/ Komisji Konkursowej/ Ekspertów/ Audytorów o złożenie 
dodatkowych wyjaśnień, bądź udostępnienie stosownych danych lub dokumentów niezbędnych do 
dokonania prawidłowej oceny Uczestnika w programie, w zakresie określonym w dokumentach programu 
(regulaminie i ankietach).

     W trakcie trwania programu, do czasu otrzymania decyzji Kapituły, wszyscy Uczestnicy mogą 
informować o udziale w programie. Dopuszczalna forma informacji brzmi: «Gmina/Miasto/Powiat uczest-
niczy w Programie „Przyjazna Polska”» oraz certyfikacji „[nazwa certyfikacji z pkt. I.5.]” 

 V      Zakończenie programu i ogłoszenie wyników 

1. Najpóźniej do 15.09.2024 roku  Komisja Programu dokona podsumowania wyników Uczestników oraz
przygotuje dla Kapituły rekomendacje dotyczące przyznania Uczestnikom godła promocyjnego „Przyjazna 
Polska” oraz certyfikatów tematycznych. Komisja Programu dla Kapituły przygotuje również rekomendacje 
w sprawie nagród głównych, specjalnych oraz wyróżnień przewidzianych w niniejszym Regulaminie. 

2. Wręczenie certyfikatów i nagród głównych oraz specjalnych programu odbędzie się do 31 listopada 2024
roku na specjalnej gali z udziałem mediów, przedstawicieli centralnych władz państwowych, organizacji 
gospodarczych, parlamentarzystów, potencjalnych inwestorów, Uczestników programu i innych zapro-
szonych gości.

3. Laureaci programu zostaną wpisani do internetowej bazy Laureatów Programu „Przyjazna Polska”, 
o której organizatorzy programu poinformują władze regionalne, media i ambasady.

4. Laureaci programu w celu reklamy, promocji oraz prowadzenia korespondencji uzyskują prawo do 
wykorzystywania godła promocyjnego „Przyjazna Polska” oraz nazw certyfikatów tematycznych przez 
1 rok. 

III      Warunki przystąpienia do programu

1. W programie mogą uczestniczyć samorządy, które spełniają następujące wymogi:

1.1. Przez cały 2023 rok posiadały prawo do podejmowania decyzji administracyjnych w zakresie 
inwestycji (nie uległo ono zawieszeniu w trakcie roku kalendarzowego).

1.2. Od 2021 roku nie funkcjonował na ich terenie zarząd komisaryczny z przyczyn innych niż naturalne.

1.3. Prześlą do biura programu, nie później niż do 28 czerwca 2024 roku, na piśmie Deklarację 
Uczestnictwa w programie.

1.4. Wniosą opłatę rejestracyjną w terminie 14 dni od otrzymania od Organizatora faktury VAT 
(opłata rejestracyjna zostanie dokonana przez samorząd lub Promotora) w kwocie:

a) 2400 zł netto (plus 23% VAT) – Gminy/Miasta o liczbie mieszkańców do 5.000;
b) 2750 zł netto (plus 23% VAT) – Gminy/Miasta o liczbie mieszkańców od 5.001 do 10.000;
c) 3300 zł netto (plus 23% VAT) – Gminy/Miasta o liczbie mieszkańców od 10.001 do 20.000;
d) 3750 zł netto (plus 23% VAT) – Gminy/Miasta o liczbie mieszkańców od 20.001 do 50.000;
e) 4400 zł netto (plus 23% VAT) – Gminy/Miasta o liczbie mieszkańców od 50.001 do 100.000;
f)  5500 zł netto (plus 23% VAT) – Gminy/Miasta o liczbie mieszkańców powyżej 100.000;
g) 2750 zł netto (plus 23% VAT) – Powiaty o liczbie mieszkańców do 100.000;
h) 3750 zł netto (plus 23% VAT) – Powiaty o liczbie mieszkańców powyżej 100.000.

IV     Przebieg certyfikacji 

1. Uczestnicy programu, którzy spełnili wymogi punktu III.1. regulaminu, otrzymują z biura Programu
„Przyjazna Polska” ankietę podstawową oraz ankiety tematyczne dla kategorii, w których zadeklarowali 
uczestnictwo w certyfikacji tematycznej. 

2. Przystępując do programu, Uczestnicy wyrażają zgodę na udostępnianie swoich danych teleadresowych
oraz własnych materiałów promocyjnych organizatorom programu, dysponując jednocześnie prawem 
wglądu i poprawiania własnych danych, znajdujących się w posiadaniu organizatorów.

3. Uczestnicy programu w ciągu 1 miesiąca od daty zgłoszenia do programu, nie później jednak niż 
do 31.07.2024 roku wypełnią i prześlą ankietę podstawową i wybrane ankiety tematyczne, zgodnie 
z poniższymi informacjami. 

3.1. Oryginalna wersja drukowana (ankiety podstawowej i ankiet tematycznych) – potwierdzona 
przez organy upoważnione do reprezentowania Gminy/Miasta/Powiatu – powinna być przesłana listem
poleconym na adres biura programu.

3.2. Wersja elektroniczna (ankiety podstawowej i i ankiet tematycznych) w formacie .doc lub .pdf, zgodna 
z wersją drukowaną (oryginalną), powinna zostać przesłana na adres: info@przyjaznapolska.pl.

3.3  Uczestnik programu w ramach wniesionej opłaty określonej w pkt. III.1.4. może ubiegać się o tytuł 
w jednej certyfikacji tematycznej. Każda dodatkowa certyfikacja wymaga wniesienia dodatkowej opłaty
w kwocie 1000 zł netto (plus 23% VAT). Każdy uczestnik może ubiegać się o tytuł w maksymalnie
trzech kategoriach tematycznych w jednym roku.

 
VI     Postanowienia końcowe 

1. W sprawach interpretacji zapisów i wymagań programowych decyzje podejmuje Komisja Programu,
przekazując je do wiadomości audytorom, ekspertom i Uczestnikom.

2. Komisja Programu zastrzega sobie prawo cofnięcia lub zawieszenia prawa do godła promocyjnego
„Przyjazna Polska” oraz certyfikatu tematycznego w przypadku stwierdzenia zachowania naruszającego 
cele programu i warunki certyfikacji.

3. Obsługę programu i certyfikacji tematycznych prowadzi Przyjazna Polska Sp. z o.o., która zajmuje się
pracami organizacyjnymi, rekrutacją Uczestników, pobieraniem opłat i działalnością promocyjną na rzecz 
Uczestników.



5.3. „Gmina/Miasto Historii i Kultury” // „History & Culture Destination” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast), dla których ludzie, historia i kultura stanowią podstawowe
wartości i chciałyby podzielić się tymi wartościami ze społecznością lokalną, regionalną, krajową 
i międzynarodową. 

5.4. „Specjalistyczna Gmina Agro” // „Specialist Agro District” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin), które stwarzają dobre warunki dla rozwoju działalności rolniczej
oraz promują specjalistyczne i nowoczesne rolnictwo.

5.5. „Gmina z Tradycją” // „Municipality with Tradition” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast), które pielęgnują i promują tradycje lokalne, narodowe,
kulturowe czy religijne.

Certyfikacje dla Gmin/Miast/Powiatów

5.6. „eGmina”/ „ePowiat” // „eMunicipality” / „eCounty” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które w istotnym zakresie stosują elektroniczne
narzędzia administracji publicznej, prowadzą edukację informatyczną młodzieży oraz przeciwdziałają
wykluczeniu cyfrowemu. 

5.7. „Rewitalizacja roku” // „Revitalisation of the Year”
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które zrealizowały przedsięwzięcia i działania 
w celu zrewitalizowania zdegradowanych obiektów/obszarów. 

5.8. „Inwestycja roku” // „Investment of the Year”
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), na terenie których zrealizowano ważne dla
społeczności lokalnej inwestycje.

5.9. „Opieka wczesnorozwojowa i senioralna” // „Early childhood and senior care”
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które w sposób szczególny dbają o osoby 
w podeszłym wieku oraz dzieci w wieku przedszkolnym, zapewniając im opiekę zdrowotną i społeczną.

5.10. „Samorząd przyjazny rodzinie” // „Family Friendly Local government”
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które podejmują skuteczne i wartościowe
działania służące wzmocnieniu roli i funkcji rodziny oraz promują dobre praktyki w zakresie polityki
prorodzinnej. 

5.11. „Kraina Turystyki” // „Tourist Destination” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które posiadają atrakcyjne zasoby turystyczne,
przyrodnicze i wypoczynkowe, udostępniają je oraz dbają o rozwój sektora turystycznego. 

5.12. „Zielona Gmina”/ Zielony Powiat // „Green Municipality” / „Green County”
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które dbają o zrównoważone wykorzystanie
zasobów przyrodniczych i zdrowy styl życia mieszkańców. 

5.13. „Gmina/Miasto/Powiat Zdrowia i Urody” // „Beauty, Health and Spa Destination” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które oferują dobre warunki do poprawy 
zdrowia i pielęgnacji urody. 

3. Podstawowe de�nicje: Uczestnik programu, Promotor, Laureat Programu

3.1. Uczestnik programu
a) Uczestnikiem programu może być każda gmina, każde miasto oraz każdy powiat niezależnie od 

wielkości, liczby mieszkańców oraz położenia na terenie Polski. 
b) Samorząd deklaruje udział w programie, wypełniając Deklarację uczestnictwa w Programie 

„Przyjazna Polska”. Złożenie deklaracji jest równoznaczne z przyjęciem warunków wynikających 
z niniejszego regulaminu. 

3.2. Promotor 
a) Gminę/Miasto/Powiat do programu może zgłosić również „Promotor”, którym może być:

– dowolna osoba prawna;
– państwowa jednostka organizacyjna;
– władza publiczna;
– a także organizacja pozarządowa. 

b) Promotor powinien uzyskać zgodę Uczestnika na jego udział w programie. 
c) Promotor ponosi wszelkie opłaty związane z udziałem Uczestnika w programie.
d) Promotor działa pro publico bono. 
e) Organizatorzy programu, na życzenie Promotora, zobowiązani są zachować jego dane w poufności,

udostępniając je wyłącznie na podstawie prawnie udokumentowanego żądania odpowiednich 
i upoważnionych do tego władz publicznych. 

f) Organizatorzy programu, na wyraźne życzenie Promotora, zobowiązani są do umieszczenia jego
danych na stronie internetowej programu. 

3.3. Laureat Programu
a) Laureatem Programu „Przyjazna Polska” jest każda Gmina, każde Miasto i każdy Powiat, które

przystąpiły do programu, zostały poddane przewidzianym w Regulaminie procedurom 
certyfikacyjnym oraz spełniły kryteria i decyzją Kapituły uzyskały tytuł i certyfikat „Przyjazna Polska”.

b) Laureatem staje się Gmina/Miasto/Powiat w momencie powzięcia przez Kapitułę decyzji 
o przyznaniu tytułu i certyfikatu „Przyjazna Polska”, do tego czasu gminie/miastu/powiatowi 
przysługuje nazwa Uczestnik programu.  

4. Ważność godła promocyjnego i certy�katów tematycznych

4.1. Godło promocyjne i certyfikat „Przyjazna Polska” przyznawane są na okres 1 roku. 

4.2. Wzory logotypów programu dostępne są u organizatora oraz na stronie internetowej 
www.przyjaznapolska.pl

5. Certy�kacje tematyczne

W ramach programu Uczestnik może poddać się weryfikacji w następujących certyfikacjach tematycznych: 

Certyfikacje dla Gmin/Miast:

5.1. „Certy�kowana Lokalizacja Biznesu” // „Premium Business Destination”
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast), które stwarzają dobre warunki do lokowania i rozwoju
biznesu oraz inwestycji. 

5.2. „Dobre Miejsce Zamieszkania” // „Good Place of Residence” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast), które stwarzają dobre warunki do zamieszkania 
oraz sprzyjają osadnictwu. 

6. Nagrody przyznawane w programie 

6.1. Uczestnicy programu, którzy spełniają wymogi regulaminowe, otrzymują tytuł Laureata Programu
„Przyjazna Polska” oraz prawo do posługiwania się godłem promocyjnym „Przyjazna Polska” przez
okres 1 roku od daty jego przyznania.

6.2. Kapituła programu w ramach każdej z certyfikacji tematycznych ma prawo przyznać Uczestnikom
również wyróżnienia. 

6.3. Każdy Laureat programu ma prawo postawienia promocyjnej tablicy drogowej z napisem Laureat
Programu „Przyjazna Polska” oraz tablicy z nazwą certyfikacji tematycznej. Obie tablice będą 
opracowane według wzoru przekazanego przez Organizatora Programu.

6.4. Uczestnicy programu, którym Kapituła przyzna godło promocyjne „Przyjazna Polska” przez trzy 
kolejne lata otrzymają „Statuetkę Przyjazna Polska” .

6.5. Kapituła może przyznać dodatkowe nagrody i wyróżnienia samorządom, które wyróżniają się 
znacząco spośród pozostałych Uczestników programu.

II      Jednostki organizacyjne odpowiedzialne za realizację programu i certyfikację Uczestników 

1. Działania programu prowadzone są przez następujące jednostki: Kapitułę oraz Komisję Programu.

1.1. Kapituła ocenia przebieg programu oraz na wniosek Komisji Programu podejmuje decyzje 
o przyznaniu Laureatom godła promocyjnego „Przyjazna Polska”, a także nagród i wyróżnień 
określonych w pkt. I.7. niniejszego Regulaminu. W skład Kapituły wchodzą:

a) przedstawiciele Urzędów Marszałkowskich;
b) przedstawiciele Urzędów Wojewódzkich;
c) przedstawiciele innych urzędów i jednostek publicznych;
d) przedstawiciele przedsiębiorców;
e) osoby zaufania publicznego oraz inne zaproszone osoby o dużej wiedzy z zakresu funkcjonowania

samorządności lokalnej. 

1.2. Komisja Programu zostaje powołana przez Organizatorów i składa się z ekspertów zajmujących się
problematyką promocji gospodarczej, rozwoju gospodarczego i społecznego, a także rozwoju 
przedsiębiorczości. Zadaniem Komisji Programu jest:

a) bieżące prowadzenie programu;
b) nadzór nad prawidłowym przebiegiem programu;
c) nadzór nad prawidłowością prac audytorów i ekspertów;
d) przygotowanie propozycji dla Kapituły w zakresie przyznania nagród i wyróżnień.

1.3. Komisja Programu może powoływać ekspertów/audytorów spośród osób zajmujących się 
problematyką promocji gospodarczej, rozwoju społeczno-gospodarczego, a także rozwoju 
przedsiębiorczości oraz znających specyfikę samorządu terytorialnego.

1.4. Zadaniem ekspertów/audytorów jest dokonanie oceny ankiety podstawowej i tematycznej 
Uczestnika, przeprowadzenie badania informacji na temat gminy ze źródeł wtórnych 
dokumentujących stan gminy w zakresie spełniania standardów ogólnych i tematycznych 
oraz przeprowadzenie audytu na terenie Gminy/Miasta/Powiatu, a także przygotowanie raportu 
z audytu. 

I.     Cel programu, Organizacja, Podstawowe definicje, Certyfikacje tematyczne, Nagrody 

1. Cele programu

1.1. Celem programu jest zaprezentowanie społeczności krajowej i międzynarodowej wyróżniających się
polskich samorządów, wypromowanie ich potencjału i osiągnięć. Pokazanie, że spełniają wysokie 
kryteria profesjonalnego zarządzania, mają umiejętność tworzenia korzyści rozwojowych, a także
charakteryzują się przedsiębiorczością i inicjatywą. W szczególności chcemy promować polskie miasta,
gminy i powiaty zgłoszone do programu, które spełniają następujące kryteria: 

a) zapewniają przyjazne podejście administracji do: biznesu, inwestorów, mieszkańców i gości;
b) w rozwoju społeczno-ekonomicznym i dbaniu o środowisko naturalne kierują się zasadami społecznej

odpowiedzialności oraz dążą do zrównoważonego rozwoju;
c) stwarzają korzystne warunki do rozwoju aktywności obywatelskiej i biznesu;
d) działają na rzecz poprawy warunków życia mieszkańców;
e) dbają o rozwój dzieci i młodzieży, między innymi poprzez działania podejmowane w zakresie edukacji,

sportu, kultury i rekreacji;
f)  stwarzają korzystne i godne warunki życia dla seniorów oraz osób z niepełnosprawnościami;
g) dążą do podnoszenia jakości oraz stanu infrastruktury technicznej;
h) charakteryzują się gospodarnością oraz umiejętnością tworzenia i realizowania planów rozwojowych. 

1.2. Cele te będą realizowane między innymi poprzez: 
a) inicjowanie pozytywnego współzawodnictwa samorządów na rzecz rozwoju Polski;
b) integrację przedsiębiorców z samorządami terytorialnymi;
c) informowanie potencjalnych inwestorów, przedsiębiorców, mieszkańców i gości o korzyściach 

wynikających z lokalizacji działalności, miejsca zamieszkania czy wypoczynku;
d) publikowanie informacji o osiągnięciach Laureatów programu „Przyjazna Polska” na stronie 

internetowej: www.przyjaznapolska.pl oraz w mediach społecznościowych;
e) informowanie środków masowego przekazu o osiągnięciach Laureatów programu. 

 
1.3. Gmina/Miasto/Powiat, które przystąpią do programu i spełnią kryteria określone w punkcie 1.1. oraz

spełnią wymagania określone w przynajmniej jednej z certyfikacji tematycznej otrzymują tytuł i certyfikat
„Przyjazna Polska” wraz z nazwą danej certyfikacji tematycznej. 

1.4. Samorząd, który wyrazi takie życzenie, może ubiegać się o certyfikaty w dodatkowych certyfikacjach
tematycznych. Certyfikacje tematyczne mają za zadanie wskazać konkretnym środowiskom 
(np. biznesowi, potencjalnym inwestorom, mieszkańcom, turystom, itp.) te gminy, miasta i powiaty,
które w sposób szczególny przygotowane są do realizacji określonych celów: gospodarczych, 
społecznych czy turystyczno-kulturalnych. 

1.5. Gmina/Miasto/Powiat, które spełnią wymagania kilku wskazanych przez siebie certyfikacji tematycznych
otrzymują tytuł i certyfikat „Przyjazna Polska” wraz z nazwami wskazanych certyfikacji tematycznych . 

1.6. Gmina/Miasto/Powiat, które wyrażą życzenie poddania się certyfikacji tematycznej wskazują jej rodzaj
z listy certyfikacji tematycznych zamieszczonej w punkcie I.5. niniejszego regulaminu. 

2. Organizacja programu

2.1. Organizatorem programu jest: Przyjazna Polska Sp. z o.o.

2.2. Biuro Programu: Przyjazna Polska Sp. z o.o., ul. Dworzysko 55, 35-213 Rzeszów. 

4. Pomoc merytoryczną w wypełnieniu ankiety podstawowej i ankiet tematycznych zapewnia Biuro
Programu. Biuro udziela również innych informacji merytorycznych potrzebnych Uczestnikom programu. 

5. Po otrzymaniu dokumentacji od Uczestników, biuro programu weryfikuje prawidłowość 
złożonej dokumentacji pod względem formalnym, a w przypadku wystąpienia braków, prosi 
o jej uzupełnienie. 

6. Kompletna dokumentacja zostanie przekazana do Komisji Programu.

7. Komisja Programu i eksperci/audytorzy na podstawie dokumentacji złożonej przez Uczestnika oraz
dodatkowo pozyskanych informacji oceniają spełnienie przez Uczestnika wymagań Programu 
„Przyjazna Polska”. 

8. Po pozytywnej weryfikacji formalnej oraz merytorycznej dostarczonych dokumentów, u wybranych
Uczestników programu mogą zostać przeprowadzone audyty. 

9. Audyt ma na celu potwierdzenie danych zawartych w ankiecie oraz uzyskanie dodatkowych informacji
świadczących o spełnianiu wymagań programu.

     Na każdym etapie weryfikacji Uczestnika w programie, Uczestnik może zostać poproszony przez 
Organizatorów/ Członków Kapituły/ Komisji Konkursowej/ Ekspertów/ Audytorów o złożenie 
dodatkowych wyjaśnień, bądź udostępnienie stosownych danych lub dokumentów niezbędnych do 
dokonania prawidłowej oceny Uczestnika w programie, w zakresie określonym w dokumentach programu 
(regulaminie i ankietach).

     W trakcie trwania programu, do czasu otrzymania decyzji Kapituły, wszyscy Uczestnicy mogą 
informować o udziale w programie. Dopuszczalna forma informacji brzmi: «Gmina/Miasto/Powiat uczest-
niczy w Programie „Przyjazna Polska”» oraz certyfikacji „[nazwa certyfikacji z pkt. I.5.]” 

 V      Zakończenie programu i ogłoszenie wyników 

1. Najpóźniej do 15.09.2024 roku  Komisja Programu dokona podsumowania wyników Uczestników oraz
przygotuje dla Kapituły rekomendacje dotyczące przyznania Uczestnikom godła promocyjnego „Przyjazna 
Polska” oraz certyfikatów tematycznych. Komisja Programu dla Kapituły przygotuje również rekomendacje 
w sprawie nagród głównych, specjalnych oraz wyróżnień przewidzianych w niniejszym Regulaminie. 

2. Wręczenie certyfikatów i nagród głównych oraz specjalnych programu odbędzie się do 31 listopada 2024
roku na specjalnej gali z udziałem mediów, przedstawicieli centralnych władz państwowych, organizacji 
gospodarczych, parlamentarzystów, potencjalnych inwestorów, Uczestników programu i innych zapro-
szonych gości.

3. Laureaci programu zostaną wpisani do internetowej bazy Laureatów Programu „Przyjazna Polska”, 
o której organizatorzy programu poinformują władze regionalne, media i ambasady.

4. Laureaci programu w celu reklamy, promocji oraz prowadzenia korespondencji uzyskują prawo do 
wykorzystywania godła promocyjnego „Przyjazna Polska” oraz nazw certyfikatów tematycznych przez 
1 rok. 

III      Warunki przystąpienia do programu

1. W programie mogą uczestniczyć samorządy, które spełniają następujące wymogi:

1.1. Przez cały 2023 rok posiadały prawo do podejmowania decyzji administracyjnych w zakresie 
inwestycji (nie uległo ono zawieszeniu w trakcie roku kalendarzowego).

1.2. Od 2021 roku nie funkcjonował na ich terenie zarząd komisaryczny z przyczyn innych niż naturalne.

1.3. Prześlą do biura programu, nie później niż do 28 czerwca 2024 roku, na piśmie Deklarację 
Uczestnictwa w programie.

1.4. Wniosą opłatę rejestracyjną w terminie 14 dni od otrzymania od Organizatora faktury VAT 
(opłata rejestracyjna zostanie dokonana przez samorząd lub Promotora) w kwocie:

a) 2400 zł netto (plus 23% VAT) – Gminy/Miasta o liczbie mieszkańców do 5.000;
b) 2750 zł netto (plus 23% VAT) – Gminy/Miasta o liczbie mieszkańców od 5.001 do 10.000;
c) 3300 zł netto (plus 23% VAT) – Gminy/Miasta o liczbie mieszkańców od 10.001 do 20.000;
d) 3750 zł netto (plus 23% VAT) – Gminy/Miasta o liczbie mieszkańców od 20.001 do 50.000;
e) 4400 zł netto (plus 23% VAT) – Gminy/Miasta o liczbie mieszkańców od 50.001 do 100.000;
f)  5500 zł netto (plus 23% VAT) – Gminy/Miasta o liczbie mieszkańców powyżej 100.000;
g) 2750 zł netto (plus 23% VAT) – Powiaty o liczbie mieszkańców do 100.000;
h) 3750 zł netto (plus 23% VAT) – Powiaty o liczbie mieszkańców powyżej 100.000.

IV     Przebieg certyfikacji 

1. Uczestnicy programu, którzy spełnili wymogi punktu III.1. regulaminu, otrzymują z biura Programu
„Przyjazna Polska” ankietę podstawową oraz ankiety tematyczne dla kategorii, w których zadeklarowali 
uczestnictwo w certyfikacji tematycznej. 

2. Przystępując do programu, Uczestnicy wyrażają zgodę na udostępnianie swoich danych teleadresowych
oraz własnych materiałów promocyjnych organizatorom programu, dysponując jednocześnie prawem 
wglądu i poprawiania własnych danych, znajdujących się w posiadaniu organizatorów.

3. Uczestnicy programu w ciągu 1 miesiąca od daty zgłoszenia do programu, nie później jednak niż 
do 31.07.2024 roku wypełnią i prześlą ankietę podstawową i wybrane ankiety tematyczne, zgodnie 
z poniższymi informacjami. 

3.1. Oryginalna wersja drukowana (ankiety podstawowej i ankiet tematycznych) – potwierdzona 
przez organy upoważnione do reprezentowania Gminy/Miasta/Powiatu – powinna być przesłana listem
poleconym na adres biura programu.

3.2. Wersja elektroniczna (ankiety podstawowej i i ankiet tematycznych) w formacie .doc lub .pdf, zgodna 
z wersją drukowaną (oryginalną), powinna zostać przesłana na adres: info@przyjaznapolska.pl.

3.3  Uczestnik programu w ramach wniesionej opłaty określonej w pkt. III.1.4. może ubiegać się o tytuł 
w jednej certyfikacji tematycznej. Każda dodatkowa certyfikacja wymaga wniesienia dodatkowej opłaty
w kwocie 1000 zł netto (plus 23% VAT). Każdy uczestnik może ubiegać się o tytuł w maksymalnie
trzech kategoriach tematycznych w jednym roku.

 
VI     Postanowienia końcowe 

1. W sprawach interpretacji zapisów i wymagań programowych decyzje podejmuje Komisja Programu,
przekazując je do wiadomości audytorom, ekspertom i Uczestnikom.

2. Komisja Programu zastrzega sobie prawo cofnięcia lub zawieszenia prawa do godła promocyjnego
„Przyjazna Polska” oraz certyfikatu tematycznego w przypadku stwierdzenia zachowania naruszającego 
cele programu i warunki certyfikacji.

3. Obsługę programu i certyfikacji tematycznych prowadzi Przyjazna Polska Sp. z o.o., która zajmuje się
pracami organizacyjnymi, rekrutacją Uczestników, pobieraniem opłat i działalnością promocyjną na rzecz 
Uczestników.



 

5.3. „Gmina/Miasto Historii i Kultury” // „History & Culture Destination” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast), dla których ludzie, historia i kultura stanowią podstawowe
wartości i chciałyby podzielić się tymi wartościami ze społecznością lokalną, regionalną, krajową 
i międzynarodową. 

5.4. „Specjalistyczna Gmina Agro” // „Specialist Agro District” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin), które stwarzają dobre warunki dla rozwoju działalności rolniczej
oraz promują specjalistyczne i nowoczesne rolnictwo.

5.5. „Gmina z Tradycją” // „Municipality with Tradition” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast), które pielęgnują i promują tradycje lokalne, narodowe,
kulturowe czy religijne.

Certyfikacje dla Gmin/Miast/Powiatów

5.6. „eGmina”/ „ePowiat” // „eMunicipality” / „eCounty” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które w istotnym zakresie stosują elektroniczne
narzędzia administracji publicznej, prowadzą edukację informatyczną młodzieży oraz przeciwdziałają
wykluczeniu cyfrowemu. 

5.7. „Rewitalizacja roku” // „Revitalisation of the Year”
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które zrealizowały przedsięwzięcia i działania 
w celu zrewitalizowania zdegradowanych obiektów/obszarów. 

5.8. „Inwestycja roku” // „Investment of the Year”
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), na terenie których zrealizowano ważne dla
społeczności lokalnej inwestycje.

5.9. „Opieka wczesnorozwojowa i senioralna” // „Early childhood and senior care”
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które w sposób szczególny dbają o osoby 
w podeszłym wieku oraz dzieci w wieku przedszkolnym, zapewniając im opiekę zdrowotną i społeczną.

5.10. „Samorząd przyjazny rodzinie” // „Family Friendly Local government”
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które podejmują skuteczne i wartościowe
działania służące wzmocnieniu roli i funkcji rodziny oraz promują dobre praktyki w zakresie polityki
prorodzinnej. 

5.11. „Kraina Turystyki” // „Tourist Destination” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które posiadają atrakcyjne zasoby turystyczne,
przyrodnicze i wypoczynkowe, udostępniają je oraz dbają o rozwój sektora turystycznego. 

5.12. „Zielona Gmina”/ Zielony Powiat // „Green Municipality” / „Green County”
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które dbają o zrównoważone wykorzystanie
zasobów przyrodniczych i zdrowy styl życia mieszkańców. 

5.13. „Gmina/Miasto/Powiat Zdrowia i Urody” // „Beauty, Health and Spa Destination” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które oferują dobre warunki do poprawy 
zdrowia i pielęgnacji urody. 

3. Podstawowe de�nicje: Uczestnik programu, Promotor, Laureat Programu

3.1. Uczestnik programu
a) Uczestnikiem programu może być każda gmina, każde miasto oraz każdy powiat niezależnie od 

wielkości, liczby mieszkańców oraz położenia na terenie Polski. 
b) Samorząd deklaruje udział w programie, wypełniając Deklarację uczestnictwa w Programie 

„Przyjazna Polska”. Złożenie deklaracji jest równoznaczne z przyjęciem warunków wynikających 
z niniejszego regulaminu. 

3.2. Promotor 
a) Gminę/Miasto/Powiat do programu może zgłosić również „Promotor”, którym może być:

– dowolna osoba prawna;
– państwowa jednostka organizacyjna;
– władza publiczna;
– a także organizacja pozarządowa. 

b) Promotor powinien uzyskać zgodę Uczestnika na jego udział w programie. 
c) Promotor ponosi wszelkie opłaty związane z udziałem Uczestnika w programie.
d) Promotor działa pro publico bono. 
e) Organizatorzy programu, na życzenie Promotora, zobowiązani są zachować jego dane w poufności,

udostępniając je wyłącznie na podstawie prawnie udokumentowanego żądania odpowiednich 
i upoważnionych do tego władz publicznych. 

f) Organizatorzy programu, na wyraźne życzenie Promotora, zobowiązani są do umieszczenia jego
danych na stronie internetowej programu. 

3.3. Laureat Programu
a) Laureatem Programu „Przyjazna Polska” jest każda Gmina, każde Miasto i każdy Powiat, które

przystąpiły do programu, zostały poddane przewidzianym w Regulaminie procedurom 
certyfikacyjnym oraz spełniły kryteria i decyzją Kapituły uzyskały tytuł i certyfikat „Przyjazna Polska”.

b) Laureatem staje się Gmina/Miasto/Powiat w momencie powzięcia przez Kapitułę decyzji 
o przyznaniu tytułu i certyfikatu „Przyjazna Polska”, do tego czasu gminie/miastu/powiatowi 
przysługuje nazwa Uczestnik programu.  

4. Ważność godła promocyjnego i certy�katów tematycznych

4.1. Godło promocyjne i certyfikat „Przyjazna Polska” przyznawane są na okres 1 roku. 

4.2. Wzory logotypów programu dostępne są u organizatora oraz na stronie internetowej 
www.przyjaznapolska.pl

5. Certy�kacje tematyczne

W ramach programu Uczestnik może poddać się weryfikacji w następujących certyfikacjach tematycznych: 

Certyfikacje dla Gmin/Miast:

5.1. „Certy�kowana Lokalizacja Biznesu” // „Premium Business Destination”
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast), które stwarzają dobre warunki do lokowania i rozwoju
biznesu oraz inwestycji. 

5.2. „Dobre Miejsce Zamieszkania” // „Good Place of Residence” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast), które stwarzają dobre warunki do zamieszkania 
oraz sprzyjają osadnictwu. 

6. Nagrody przyznawane w programie 

6.1. Uczestnicy programu, którzy spełniają wymogi regulaminowe, otrzymują tytuł Laureata Programu
„Przyjazna Polska” oraz prawo do posługiwania się godłem promocyjnym „Przyjazna Polska” przez
okres 1 roku od daty jego przyznania.

6.2. Kapituła programu w ramach każdej z certyfikacji tematycznych ma prawo przyznać Uczestnikom
również wyróżnienia. 

6.3. Każdy Laureat programu ma prawo postawienia promocyjnej tablicy drogowej z napisem Laureat
Programu „Przyjazna Polska” oraz tablicy z nazwą certyfikacji tematycznej. Obie tablice będą 
opracowane według wzoru przekazanego przez Organizatora Programu.

6.4. Uczestnicy programu, którym Kapituła przyzna godło promocyjne „Przyjazna Polska” przez trzy 
kolejne lata otrzymają „Statuetkę Przyjazna Polska” .

6.5. Kapituła może przyznać dodatkowe nagrody i wyróżnienia samorządom, które wyróżniają się 
znacząco spośród pozostałych Uczestników programu.

II      Jednostki organizacyjne odpowiedzialne za realizację programu i certyfikację Uczestników 

1. Działania programu prowadzone są przez następujące jednostki: Kapitułę oraz Komisję Programu.

1.1. Kapituła ocenia przebieg programu oraz na wniosek Komisji Programu podejmuje decyzje 
o przyznaniu Laureatom godła promocyjnego „Przyjazna Polska”, a także nagród i wyróżnień 
określonych w pkt. I.7. niniejszego Regulaminu. W skład Kapituły wchodzą:

a) przedstawiciele Urzędów Marszałkowskich;
b) przedstawiciele Urzędów Wojewódzkich;
c) przedstawiciele innych urzędów i jednostek publicznych;
d) przedstawiciele przedsiębiorców;
e) osoby zaufania publicznego oraz inne zaproszone osoby o dużej wiedzy z zakresu funkcjonowania

samorządności lokalnej. 

1.2. Komisja Programu zostaje powołana przez Organizatorów i składa się z ekspertów zajmujących się
problematyką promocji gospodarczej, rozwoju gospodarczego i społecznego, a także rozwoju 
przedsiębiorczości. Zadaniem Komisji Programu jest:

a) bieżące prowadzenie programu;
b) nadzór nad prawidłowym przebiegiem programu;
c) nadzór nad prawidłowością prac audytorów i ekspertów;
d) przygotowanie propozycji dla Kapituły w zakresie przyznania nagród i wyróżnień.

1.3. Komisja Programu może powoływać ekspertów/audytorów spośród osób zajmujących się 
problematyką promocji gospodarczej, rozwoju społeczno-gospodarczego, a także rozwoju 
przedsiębiorczości oraz znających specyfikę samorządu terytorialnego.

1.4. Zadaniem ekspertów/audytorów jest dokonanie oceny ankiety podstawowej i tematycznej 
Uczestnika, przeprowadzenie badania informacji na temat gminy ze źródeł wtórnych 
dokumentujących stan gminy w zakresie spełniania standardów ogólnych i tematycznych 
oraz przeprowadzenie audytu na terenie Gminy/Miasta/Powiatu, a także przygotowanie raportu 
z audytu. 

I.     Cel programu, Organizacja, Podstawowe definicje, Certyfikacje tematyczne, Nagrody 

1. Cele programu

1.1. Celem programu jest zaprezentowanie społeczności krajowej i międzynarodowej wyróżniających się
polskich samorządów, wypromowanie ich potencjału i osiągnięć. Pokazanie, że spełniają wysokie 
kryteria profesjonalnego zarządzania, mają umiejętność tworzenia korzyści rozwojowych, a także
charakteryzują się przedsiębiorczością i inicjatywą. W szczególności chcemy promować polskie miasta,
gminy i powiaty zgłoszone do programu, które spełniają następujące kryteria: 

a) zapewniają przyjazne podejście administracji do: biznesu, inwestorów, mieszkańców i gości;
b) w rozwoju społeczno-ekonomicznym i dbaniu o środowisko naturalne kierują się zasadami społecznej

odpowiedzialności oraz dążą do zrównoważonego rozwoju;
c) stwarzają korzystne warunki do rozwoju aktywności obywatelskiej i biznesu;
d) działają na rzecz poprawy warunków życia mieszkańców;
e) dbają o rozwój dzieci i młodzieży, między innymi poprzez działania podejmowane w zakresie edukacji,

sportu, kultury i rekreacji;
f)  stwarzają korzystne i godne warunki życia dla seniorów oraz osób z niepełnosprawnościami;
g) dążą do podnoszenia jakości oraz stanu infrastruktury technicznej;
h) charakteryzują się gospodarnością oraz umiejętnością tworzenia i realizowania planów rozwojowych. 

1.2. Cele te będą realizowane między innymi poprzez: 
a) inicjowanie pozytywnego współzawodnictwa samorządów na rzecz rozwoju Polski;
b) integrację przedsiębiorców z samorządami terytorialnymi;
c) informowanie potencjalnych inwestorów, przedsiębiorców, mieszkańców i gości o korzyściach 

wynikających z lokalizacji działalności, miejsca zamieszkania czy wypoczynku;
d) publikowanie informacji o osiągnięciach Laureatów programu „Przyjazna Polska” na stronie 

internetowej: www.przyjaznapolska.pl oraz w mediach społecznościowych;
e) informowanie środków masowego przekazu o osiągnięciach Laureatów programu. 

 
1.3. Gmina/Miasto/Powiat, które przystąpią do programu i spełnią kryteria określone w punkcie 1.1. oraz

spełnią wymagania określone w przynajmniej jednej z certyfikacji tematycznej otrzymują tytuł i certyfikat
„Przyjazna Polska” wraz z nazwą danej certyfikacji tematycznej. 

1.4. Samorząd, który wyrazi takie życzenie, może ubiegać się o certyfikaty w dodatkowych certyfikacjach
tematycznych. Certyfikacje tematyczne mają za zadanie wskazać konkretnym środowiskom 
(np. biznesowi, potencjalnym inwestorom, mieszkańcom, turystom, itp.) te gminy, miasta i powiaty,
które w sposób szczególny przygotowane są do realizacji określonych celów: gospodarczych, 
społecznych czy turystyczno-kulturalnych. 

1.5. Gmina/Miasto/Powiat, które spełnią wymagania kilku wskazanych przez siebie certyfikacji tematycznych
otrzymują tytuł i certyfikat „Przyjazna Polska” wraz z nazwami wskazanych certyfikacji tematycznych . 

1.6. Gmina/Miasto/Powiat, które wyrażą życzenie poddania się certyfikacji tematycznej wskazują jej rodzaj
z listy certyfikacji tematycznych zamieszczonej w punkcie I.5. niniejszego regulaminu. 

2. Organizacja programu

2.1. Organizatorem programu jest: Przyjazna Polska Sp. z o.o.

2.2. Biuro Programu: Przyjazna Polska Sp. z o.o., ul. Dworzysko 55, 35-213 Rzeszów. 

4. Pomoc merytoryczną w wypełnieniu ankiety podstawowej i ankiet tematycznych zapewnia Biuro
Programu. Biuro udziela również innych informacji merytorycznych potrzebnych Uczestnikom programu. 

5. Po otrzymaniu dokumentacji od Uczestników, biuro programu weryfikuje prawidłowość 
złożonej dokumentacji pod względem formalnym, a w przypadku wystąpienia braków, prosi 
o jej uzupełnienie. 

6. Kompletna dokumentacja zostanie przekazana do Komisji Programu.

7. Komisja Programu i eksperci/audytorzy na podstawie dokumentacji złożonej przez Uczestnika oraz
dodatkowo pozyskanych informacji oceniają spełnienie przez Uczestnika wymagań Programu 
„Przyjazna Polska”. 

8. Po pozytywnej weryfikacji formalnej oraz merytorycznej dostarczonych dokumentów, u wybranych
Uczestników programu mogą zostać przeprowadzone audyty. 

9. Audyt ma na celu potwierdzenie danych zawartych w ankiecie oraz uzyskanie dodatkowych informacji
świadczących o spełnianiu wymagań programu.

     Na każdym etapie weryfikacji Uczestnika w programie, Uczestnik może zostać poproszony przez 
Organizatorów/ Członków Kapituły/ Komisji Konkursowej/ Ekspertów/ Audytorów o złożenie 
dodatkowych wyjaśnień, bądź udostępnienie stosownych danych lub dokumentów niezbędnych do 
dokonania prawidłowej oceny Uczestnika w programie, w zakresie określonym w dokumentach programu 
(regulaminie i ankietach).

     W trakcie trwania programu, do czasu otrzymania decyzji Kapituły, wszyscy Uczestnicy mogą 
informować o udziale w programie. Dopuszczalna forma informacji brzmi: «Gmina/Miasto/Powiat uczest-
niczy w Programie „Przyjazna Polska”» oraz certyfikacji „[nazwa certyfikacji z pkt. I.5.]” 

 V      Zakończenie programu i ogłoszenie wyników 

1. Najpóźniej do 15.09.2024 roku  Komisja Programu dokona podsumowania wyników Uczestników oraz
przygotuje dla Kapituły rekomendacje dotyczące przyznania Uczestnikom godła promocyjnego „Przyjazna 
Polska” oraz certyfikatów tematycznych. Komisja Programu dla Kapituły przygotuje również rekomendacje 
w sprawie nagród głównych, specjalnych oraz wyróżnień przewidzianych w niniejszym Regulaminie. 

2. Wręczenie certyfikatów i nagród głównych oraz specjalnych programu odbędzie się do 31 listopada 2024
roku na specjalnej gali z udziałem mediów, przedstawicieli centralnych władz państwowych, organizacji 
gospodarczych, parlamentarzystów, potencjalnych inwestorów, Uczestników programu i innych zapro-
szonych gości.

3. Laureaci programu zostaną wpisani do internetowej bazy Laureatów Programu „Przyjazna Polska”, 
o której organizatorzy programu poinformują władze regionalne, media i ambasady.

4. Laureaci programu w celu reklamy, promocji oraz prowadzenia korespondencji uzyskują prawo do 
wykorzystywania godła promocyjnego „Przyjazna Polska” oraz nazw certyfikatów tematycznych przez 
1 rok. 

III      Warunki przystąpienia do programu

1. W programie mogą uczestniczyć samorządy, które spełniają następujące wymogi:

1.1. Przez cały 2023 rok posiadały prawo do podejmowania decyzji administracyjnych w zakresie 
inwestycji (nie uległo ono zawieszeniu w trakcie roku kalendarzowego).

1.2. Od 2021 roku nie funkcjonował na ich terenie zarząd komisaryczny z przyczyn innych niż naturalne.

1.3. Prześlą do biura programu, nie później niż do 28 czerwca 2024 roku, na piśmie Deklarację 
Uczestnictwa w programie.

1.4. Wniosą opłatę rejestracyjną w terminie 14 dni od otrzymania od Organizatora faktury VAT 
(opłata rejestracyjna zostanie dokonana przez samorząd lub Promotora) w kwocie:

a) 2400 zł netto (plus 23% VAT) – Gminy/Miasta o liczbie mieszkańców do 5.000;
b) 2750 zł netto (plus 23% VAT) – Gminy/Miasta o liczbie mieszkańców od 5.001 do 10.000;
c) 3300 zł netto (plus 23% VAT) – Gminy/Miasta o liczbie mieszkańców od 10.001 do 20.000;
d) 3750 zł netto (plus 23% VAT) – Gminy/Miasta o liczbie mieszkańców od 20.001 do 50.000;
e) 4400 zł netto (plus 23% VAT) – Gminy/Miasta o liczbie mieszkańców od 50.001 do 100.000;
f)  5500 zł netto (plus 23% VAT) – Gminy/Miasta o liczbie mieszkańców powyżej 100.000;
g) 2750 zł netto (plus 23% VAT) – Powiaty o liczbie mieszkańców do 100.000;
h) 3750 zł netto (plus 23% VAT) – Powiaty o liczbie mieszkańców powyżej 100.000.

IV     Przebieg certyfikacji 

1. Uczestnicy programu, którzy spełnili wymogi punktu III.1. regulaminu, otrzymują z biura Programu
„Przyjazna Polska” ankietę podstawową oraz ankiety tematyczne dla kategorii, w których zadeklarowali 
uczestnictwo w certyfikacji tematycznej. 

2. Przystępując do programu, Uczestnicy wyrażają zgodę na udostępnianie swoich danych teleadresowych
oraz własnych materiałów promocyjnych organizatorom programu, dysponując jednocześnie prawem 
wglądu i poprawiania własnych danych, znajdujących się w posiadaniu organizatorów.

3. Uczestnicy programu w ciągu 1 miesiąca od daty zgłoszenia do programu, nie później jednak niż 
do 31.07.2024 roku wypełnią i prześlą ankietę podstawową i wybrane ankiety tematyczne, zgodnie 
z poniższymi informacjami. 

3.1. Oryginalna wersja drukowana (ankiety podstawowej i ankiet tematycznych) – potwierdzona 
przez organy upoważnione do reprezentowania Gminy/Miasta/Powiatu – powinna być przesłana listem
poleconym na adres biura programu.

3.2. Wersja elektroniczna (ankiety podstawowej i i ankiet tematycznych) w formacie .doc lub .pdf, zgodna 
z wersją drukowaną (oryginalną), powinna zostać przesłana na adres: info@przyjaznapolska.pl.

3.3  Uczestnik programu w ramach wniesionej opłaty określonej w pkt. III.1.4. może ubiegać się o tytuł 
w jednej certyfikacji tematycznej. Każda dodatkowa certyfikacja wymaga wniesienia dodatkowej opłaty
w kwocie 1000 zł netto (plus 23% VAT). Każdy uczestnik może ubiegać się o tytuł w maksymalnie
trzech kategoriach tematycznych w jednym roku.

 
VI     Postanowienia końcowe 

1. W sprawach interpretacji zapisów i wymagań programowych decyzje podejmuje Komisja Programu,
przekazując je do wiadomości audytorom, ekspertom i Uczestnikom.

2. Komisja Programu zastrzega sobie prawo cofnięcia lub zawieszenia prawa do godła promocyjnego
„Przyjazna Polska” oraz certyfikatu tematycznego w przypadku stwierdzenia zachowania naruszającego 
cele programu i warunki certyfikacji.

3. Obsługę programu i certyfikacji tematycznych prowadzi Przyjazna Polska Sp. z o.o., która zajmuje się
pracami organizacyjnymi, rekrutacją Uczestników, pobieraniem opłat i działalnością promocyjną na rzecz 
Uczestników.



5.3. „Gmina/Miasto Historii i Kultury” // „History & Culture Destination” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast), dla których ludzie, historia i kultura stanowią podstawowe
wartości i chciałyby podzielić się tymi wartościami ze społecznością lokalną, regionalną, krajową 
i międzynarodową. 

5.4. „Specjalistyczna Gmina Agro” // „Specialist Agro District” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin), które stwarzają dobre warunki dla rozwoju działalności rolniczej
oraz promują specjalistyczne i nowoczesne rolnictwo.

5.5. „Gmina z Tradycją” // „Municipality with Tradition” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast), które pielęgnują i promują tradycje lokalne, narodowe,
kulturowe czy religijne.

Certyfikacje dla Gmin/Miast/Powiatów

5.6. „eGmina”/ „ePowiat” // „eMunicipality” / „eCounty” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które w istotnym zakresie stosują elektroniczne
narzędzia administracji publicznej, prowadzą edukację informatyczną młodzieży oraz przeciwdziałają
wykluczeniu cyfrowemu. 

5.7. „Rewitalizacja roku” // „Revitalisation of the Year”
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które zrealizowały przedsięwzięcia i działania 
w celu zrewitalizowania zdegradowanych obiektów/obszarów. 

5.8. „Inwestycja roku” // „Investment of the Year”
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), na terenie których zrealizowano ważne dla
społeczności lokalnej inwestycje.

5.9. „Opieka wczesnorozwojowa i senioralna” // „Early childhood and senior care”
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które w sposób szczególny dbają o osoby 
w podeszłym wieku oraz dzieci w wieku przedszkolnym, zapewniając im opiekę zdrowotną i społeczną.

5.10. „Samorząd przyjazny rodzinie” // „Family Friendly Local government”
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które podejmują skuteczne i wartościowe
działania służące wzmocnieniu roli i funkcji rodziny oraz promują dobre praktyki w zakresie polityki
prorodzinnej. 

5.11. „Kraina Turystyki” // „Tourist Destination” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które posiadają atrakcyjne zasoby turystyczne,
przyrodnicze i wypoczynkowe, udostępniają je oraz dbają o rozwój sektora turystycznego. 

5.12. „Zielona Gmina”/ Zielony Powiat // „Green Municipality” / „Green County”
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które dbają o zrównoważone wykorzystanie
zasobów przyrodniczych i zdrowy styl życia mieszkańców. 

5.13. „Gmina/Miasto/Powiat Zdrowia i Urody” // „Beauty, Health and Spa Destination” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które oferują dobre warunki do poprawy 
zdrowia i pielęgnacji urody. 

3. Podstawowe de�nicje: Uczestnik programu, Promotor, Laureat Programu

3.1. Uczestnik programu
a) Uczestnikiem programu może być każda gmina, każde miasto oraz każdy powiat niezależnie od 

wielkości, liczby mieszkańców oraz położenia na terenie Polski. 
b) Samorząd deklaruje udział w programie, wypełniając Deklarację uczestnictwa w Programie 

„Przyjazna Polska”. Złożenie deklaracji jest równoznaczne z przyjęciem warunków wynikających 
z niniejszego regulaminu. 

3.2. Promotor 
a) Gminę/Miasto/Powiat do programu może zgłosić również „Promotor”, którym może być:

– dowolna osoba prawna;
– państwowa jednostka organizacyjna;
– władza publiczna;
– a także organizacja pozarządowa. 

b) Promotor powinien uzyskać zgodę Uczestnika na jego udział w programie. 
c) Promotor ponosi wszelkie opłaty związane z udziałem Uczestnika w programie.
d) Promotor działa pro publico bono. 
e) Organizatorzy programu, na życzenie Promotora, zobowiązani są zachować jego dane w poufności,

udostępniając je wyłącznie na podstawie prawnie udokumentowanego żądania odpowiednich 
i upoważnionych do tego władz publicznych. 

f) Organizatorzy programu, na wyraźne życzenie Promotora, zobowiązani są do umieszczenia jego
danych na stronie internetowej programu. 

3.3. Laureat Programu
a) Laureatem Programu „Przyjazna Polska” jest każda Gmina, każde Miasto i każdy Powiat, które

przystąpiły do programu, zostały poddane przewidzianym w Regulaminie procedurom 
certyfikacyjnym oraz spełniły kryteria i decyzją Kapituły uzyskały tytuł i certyfikat „Przyjazna Polska”.

b) Laureatem staje się Gmina/Miasto/Powiat w momencie powzięcia przez Kapitułę decyzji 
o przyznaniu tytułu i certyfikatu „Przyjazna Polska”, do tego czasu gminie/miastu/powiatowi 
przysługuje nazwa Uczestnik programu.  

4. Ważność godła promocyjnego i certy�katów tematycznych

4.1. Godło promocyjne i certyfikat „Przyjazna Polska” przyznawane są na okres 1 roku. 

4.2. Wzory logotypów programu dostępne są u organizatora oraz na stronie internetowej 
www.przyjaznapolska.pl

5. Certy�kacje tematyczne

W ramach programu Uczestnik może poddać się weryfikacji w następujących certyfikacjach tematycznych: 

Certyfikacje dla Gmin/Miast:

5.1. „Certy�kowana Lokalizacja Biznesu” // „Premium Business Destination”
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast), które stwarzają dobre warunki do lokowania i rozwoju
biznesu oraz inwestycji. 

5.2. „Dobre Miejsce Zamieszkania” // „Good Place of Residence” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast), które stwarzają dobre warunki do zamieszkania 
oraz sprzyjają osadnictwu. 

6. Nagrody przyznawane w programie 

6.1. Uczestnicy programu, którzy spełniają wymogi regulaminowe, otrzymują tytuł Laureata Programu
„Przyjazna Polska” oraz prawo do posługiwania się godłem promocyjnym „Przyjazna Polska” przez
okres 1 roku od daty jego przyznania.

6.2. Kapituła programu w ramach każdej z certyfikacji tematycznych ma prawo przyznać Uczestnikom
również wyróżnienia. 

6.3. Każdy Laureat programu ma prawo postawienia promocyjnej tablicy drogowej z napisem Laureat
Programu „Przyjazna Polska” oraz tablicy z nazwą certyfikacji tematycznej. Obie tablice będą 
opracowane według wzoru przekazanego przez Organizatora Programu.

6.4. Uczestnicy programu, którym Kapituła przyzna godło promocyjne „Przyjazna Polska” przez trzy 
kolejne lata otrzymają „Statuetkę Przyjazna Polska” .

6.5. Kapituła może przyznać dodatkowe nagrody i wyróżnienia samorządom, które wyróżniają się 
znacząco spośród pozostałych Uczestników programu.

II      Jednostki organizacyjne odpowiedzialne za realizację programu i certyfikację Uczestników 

1. Działania programu prowadzone są przez następujące jednostki: Kapitułę oraz Komisję Programu.

1.1. Kapituła ocenia przebieg programu oraz na wniosek Komisji Programu podejmuje decyzje 
o przyznaniu Laureatom godła promocyjnego „Przyjazna Polska”, a także nagród i wyróżnień 
określonych w pkt. I.7. niniejszego Regulaminu. W skład Kapituły wchodzą:

a) przedstawiciele Urzędów Marszałkowskich;
b) przedstawiciele Urzędów Wojewódzkich;
c) przedstawiciele innych urzędów i jednostek publicznych;
d) przedstawiciele przedsiębiorców;
e) osoby zaufania publicznego oraz inne zaproszone osoby o dużej wiedzy z zakresu funkcjonowania

samorządności lokalnej. 

1.2. Komisja Programu zostaje powołana przez Organizatorów i składa się z ekspertów zajmujących się
problematyką promocji gospodarczej, rozwoju gospodarczego i społecznego, a także rozwoju 
przedsiębiorczości. Zadaniem Komisji Programu jest:

a) bieżące prowadzenie programu;
b) nadzór nad prawidłowym przebiegiem programu;
c) nadzór nad prawidłowością prac audytorów i ekspertów;
d) przygotowanie propozycji dla Kapituły w zakresie przyznania nagród i wyróżnień.

1.3. Komisja Programu może powoływać ekspertów/audytorów spośród osób zajmujących się 
problematyką promocji gospodarczej, rozwoju społeczno-gospodarczego, a także rozwoju 
przedsiębiorczości oraz znających specyfikę samorządu terytorialnego.

1.4. Zadaniem ekspertów/audytorów jest dokonanie oceny ankiety podstawowej i tematycznej 
Uczestnika, przeprowadzenie badania informacji na temat gminy ze źródeł wtórnych 
dokumentujących stan gminy w zakresie spełniania standardów ogólnych i tematycznych 
oraz przeprowadzenie audytu na terenie Gminy/Miasta/Powiatu, a także przygotowanie raportu 
z audytu. 

 

I.     Cel programu, Organizacja, Podstawowe definicje, Certyfikacje tematyczne, Nagrody 

1. Cele programu

1.1. Celem programu jest zaprezentowanie społeczności krajowej i międzynarodowej wyróżniających się
polskich samorządów, wypromowanie ich potencjału i osiągnięć. Pokazanie, że spełniają wysokie 
kryteria profesjonalnego zarządzania, mają umiejętność tworzenia korzyści rozwojowych, a także
charakteryzują się przedsiębiorczością i inicjatywą. W szczególności chcemy promować polskie miasta,
gminy i powiaty zgłoszone do programu, które spełniają następujące kryteria: 

a) zapewniają przyjazne podejście administracji do: biznesu, inwestorów, mieszkańców i gości;
b) w rozwoju społeczno-ekonomicznym i dbaniu o środowisko naturalne kierują się zasadami społecznej

odpowiedzialności oraz dążą do zrównoważonego rozwoju;
c) stwarzają korzystne warunki do rozwoju aktywności obywatelskiej i biznesu;
d) działają na rzecz poprawy warunków życia mieszkańców;
e) dbają o rozwój dzieci i młodzieży, między innymi poprzez działania podejmowane w zakresie edukacji,

sportu, kultury i rekreacji;
f)  stwarzają korzystne i godne warunki życia dla seniorów oraz osób z niepełnosprawnościami;
g) dążą do podnoszenia jakości oraz stanu infrastruktury technicznej;
h) charakteryzują się gospodarnością oraz umiejętnością tworzenia i realizowania planów rozwojowych. 

1.2. Cele te będą realizowane między innymi poprzez: 
a) inicjowanie pozytywnego współzawodnictwa samorządów na rzecz rozwoju Polski;
b) integrację przedsiębiorców z samorządami terytorialnymi;
c) informowanie potencjalnych inwestorów, przedsiębiorców, mieszkańców i gości o korzyściach 

wynikających z lokalizacji działalności, miejsca zamieszkania czy wypoczynku;
d) publikowanie informacji o osiągnięciach Laureatów programu „Przyjazna Polska” na stronie 

internetowej: www.przyjaznapolska.pl oraz w mediach społecznościowych;
e) informowanie środków masowego przekazu o osiągnięciach Laureatów programu. 

 
1.3. Gmina/Miasto/Powiat, które przystąpią do programu i spełnią kryteria określone w punkcie 1.1. oraz

spełnią wymagania określone w przynajmniej jednej z certyfikacji tematycznej otrzymują tytuł i certyfikat
„Przyjazna Polska” wraz z nazwą danej certyfikacji tematycznej. 

1.4. Samorząd, który wyrazi takie życzenie, może ubiegać się o certyfikaty w dodatkowych certyfikacjach
tematycznych. Certyfikacje tematyczne mają za zadanie wskazać konkretnym środowiskom 
(np. biznesowi, potencjalnym inwestorom, mieszkańcom, turystom, itp.) te gminy, miasta i powiaty,
które w sposób szczególny przygotowane są do realizacji określonych celów: gospodarczych, 
społecznych czy turystyczno-kulturalnych. 

1.5. Gmina/Miasto/Powiat, które spełnią wymagania kilku wskazanych przez siebie certyfikacji tematycznych
otrzymują tytuł i certyfikat „Przyjazna Polska” wraz z nazwami wskazanych certyfikacji tematycznych . 

1.6. Gmina/Miasto/Powiat, które wyrażą życzenie poddania się certyfikacji tematycznej wskazują jej rodzaj
z listy certyfikacji tematycznych zamieszczonej w punkcie I.5. niniejszego regulaminu. 

2. Organizacja programu

2.1. Organizatorem programu jest: Przyjazna Polska Sp. z o.o.

2.2. Biuro Programu: Przyjazna Polska Sp. z o.o., ul. Dworzysko 55, 35-213 Rzeszów. 

4. Pomoc merytoryczną w wypełnieniu ankiety podstawowej i ankiet tematycznych zapewnia Biuro
Programu. Biuro udziela również innych informacji merytorycznych potrzebnych Uczestnikom programu. 

5. Po otrzymaniu dokumentacji od Uczestników, biuro programu weryfikuje prawidłowość 
złożonej dokumentacji pod względem formalnym, a w przypadku wystąpienia braków, prosi 
o jej uzupełnienie. 

6. Kompletna dokumentacja zostanie przekazana do Komisji Programu.

7. Komisja Programu i eksperci/audytorzy na podstawie dokumentacji złożonej przez Uczestnika oraz
dodatkowo pozyskanych informacji oceniają spełnienie przez Uczestnika wymagań Programu 
„Przyjazna Polska”. 

8. Po pozytywnej weryfikacji formalnej oraz merytorycznej dostarczonych dokumentów, u wybranych
Uczestników programu mogą zostać przeprowadzone audyty. 

9. Audyt ma na celu potwierdzenie danych zawartych w ankiecie oraz uzyskanie dodatkowych informacji
świadczących o spełnianiu wymagań programu.

     Na każdym etapie weryfikacji Uczestnika w programie, Uczestnik może zostać poproszony przez 
Organizatorów/ Członków Kapituły/ Komisji Konkursowej/ Ekspertów/ Audytorów o złożenie 
dodatkowych wyjaśnień, bądź udostępnienie stosownych danych lub dokumentów niezbędnych do 
dokonania prawidłowej oceny Uczestnika w programie, w zakresie określonym w dokumentach programu 
(regulaminie i ankietach).

     W trakcie trwania programu, do czasu otrzymania decyzji Kapituły, wszyscy Uczestnicy mogą 
informować o udziale w programie. Dopuszczalna forma informacji brzmi: «Gmina/Miasto/Powiat uczest-
niczy w Programie „Przyjazna Polska”» oraz certyfikacji „[nazwa certyfikacji z pkt. I.5.]” 

 V      Zakończenie programu i ogłoszenie wyników 

1. Najpóźniej do 15.09.2024 roku  Komisja Programu dokona podsumowania wyników Uczestników oraz
przygotuje dla Kapituły rekomendacje dotyczące przyznania Uczestnikom godła promocyjnego „Przyjazna 
Polska” oraz certyfikatów tematycznych. Komisja Programu dla Kapituły przygotuje również rekomendacje 
w sprawie nagród głównych, specjalnych oraz wyróżnień przewidzianych w niniejszym Regulaminie. 

2. Wręczenie certyfikatów i nagród głównych oraz specjalnych programu odbędzie się do 31 listopada 2024
roku na specjalnej gali z udziałem mediów, przedstawicieli centralnych władz państwowych, organizacji 
gospodarczych, parlamentarzystów, potencjalnych inwestorów, Uczestników programu i innych zapro-
szonych gości.

3. Laureaci programu zostaną wpisani do internetowej bazy Laureatów Programu „Przyjazna Polska”, 
o której organizatorzy programu poinformują władze regionalne, media i ambasady.

4. Laureaci programu w celu reklamy, promocji oraz prowadzenia korespondencji uzyskują prawo do 
wykorzystywania godła promocyjnego „Przyjazna Polska” oraz nazw certyfikatów tematycznych przez 
1 rok. 

III      Warunki przystąpienia do programu

1. W programie mogą uczestniczyć samorządy, które spełniają następujące wymogi:

1.1. Przez cały 2023 rok posiadały prawo do podejmowania decyzji administracyjnych w zakresie 
inwestycji (nie uległo ono zawieszeniu w trakcie roku kalendarzowego).

1.2. Od 2021 roku nie funkcjonował na ich terenie zarząd komisaryczny z przyczyn innych niż naturalne.

1.3. Prześlą do biura programu, nie później niż do 28 czerwca 2024 roku, na piśmie Deklarację 
Uczestnictwa w programie.

1.4. Wniosą opłatę rejestracyjną w terminie 14 dni od otrzymania od Organizatora faktury VAT 
(opłata rejestracyjna zostanie dokonana przez samorząd lub Promotora) w kwocie:

a) 2400 zł netto (plus 23% VAT) – Gminy/Miasta o liczbie mieszkańców do 5.000;
b) 2750 zł netto (plus 23% VAT) – Gminy/Miasta o liczbie mieszkańców od 5.001 do 10.000;
c) 3300 zł netto (plus 23% VAT) – Gminy/Miasta o liczbie mieszkańców od 10.001 do 20.000;
d) 3750 zł netto (plus 23% VAT) – Gminy/Miasta o liczbie mieszkańców od 20.001 do 50.000;
e) 4400 zł netto (plus 23% VAT) – Gminy/Miasta o liczbie mieszkańców od 50.001 do 100.000;
f)  5500 zł netto (plus 23% VAT) – Gminy/Miasta o liczbie mieszkańców powyżej 100.000;
g) 2750 zł netto (plus 23% VAT) – Powiaty o liczbie mieszkańców do 100.000;
h) 3750 zł netto (plus 23% VAT) – Powiaty o liczbie mieszkańców powyżej 100.000.

IV     Przebieg certyfikacji 

1. Uczestnicy programu, którzy spełnili wymogi punktu III.1. regulaminu, otrzymują z biura Programu
„Przyjazna Polska” ankietę podstawową oraz ankiety tematyczne dla kategorii, w których zadeklarowali 
uczestnictwo w certyfikacji tematycznej. 

2. Przystępując do programu, Uczestnicy wyrażają zgodę na udostępnianie swoich danych teleadresowych
oraz własnych materiałów promocyjnych organizatorom programu, dysponując jednocześnie prawem 
wglądu i poprawiania własnych danych, znajdujących się w posiadaniu organizatorów.

3. Uczestnicy programu w ciągu 1 miesiąca od daty zgłoszenia do programu, nie później jednak niż 
do 31.07.2024 roku wypełnią i prześlą ankietę podstawową i wybrane ankiety tematyczne, zgodnie 
z poniższymi informacjami. 

3.1. Oryginalna wersja drukowana (ankiety podstawowej i ankiet tematycznych) – potwierdzona 
przez organy upoważnione do reprezentowania Gminy/Miasta/Powiatu – powinna być przesłana listem
poleconym na adres biura programu.

3.2. Wersja elektroniczna (ankiety podstawowej i i ankiet tematycznych) w formacie .doc lub .pdf, zgodna 
z wersją drukowaną (oryginalną), powinna zostać przesłana na adres: info@przyjaznapolska.pl.

3.3  Uczestnik programu w ramach wniesionej opłaty określonej w pkt. III.1.4. może ubiegać się o tytuł 
w jednej certyfikacji tematycznej. Każda dodatkowa certyfikacja wymaga wniesienia dodatkowej opłaty
w kwocie 1000 zł netto (plus 23% VAT). Każdy uczestnik może ubiegać się o tytuł w maksymalnie
trzech kategoriach tematycznych w jednym roku.

 
VI     Postanowienia końcowe 

1. W sprawach interpretacji zapisów i wymagań programowych decyzje podejmuje Komisja Programu,
przekazując je do wiadomości audytorom, ekspertom i Uczestnikom.

2. Komisja Programu zastrzega sobie prawo cofnięcia lub zawieszenia prawa do godła promocyjnego
„Przyjazna Polska” oraz certyfikatu tematycznego w przypadku stwierdzenia zachowania naruszającego 
cele programu i warunki certyfikacji.

3. Obsługę programu i certyfikacji tematycznych prowadzi Przyjazna Polska Sp. z o.o., która zajmuje się
pracami organizacyjnymi, rekrutacją Uczestników, pobieraniem opłat i działalnością promocyjną na rzecz 
Uczestników.



5.3. „Gmina/Miasto Historii i Kultury” // „History & Culture Destination” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast), dla których ludzie, historia i kultura stanowią podstawowe
wartości i chciałyby podzielić się tymi wartościami ze społecznością lokalną, regionalną, krajową 
i międzynarodową. 

5.4. „Specjalistyczna Gmina Agro” // „Specialist Agro District” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin), które stwarzają dobre warunki dla rozwoju działalności rolniczej
oraz promują specjalistyczne i nowoczesne rolnictwo.

5.5. „Gmina z Tradycją” // „Municipality with Tradition” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast), które pielęgnują i promują tradycje lokalne, narodowe,
kulturowe czy religijne.

Certyfikacje dla Gmin/Miast/Powiatów

5.6. „eGmina”/ „ePowiat” // „eMunicipality” / „eCounty” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które w istotnym zakresie stosują elektroniczne
narzędzia administracji publicznej, prowadzą edukację informatyczną młodzieży oraz przeciwdziałają
wykluczeniu cyfrowemu. 

5.7. „Rewitalizacja roku” // „Revitalisation of the Year”
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które zrealizowały przedsięwzięcia i działania 
w celu zrewitalizowania zdegradowanych obiektów/obszarów. 

5.8. „Inwestycja roku” // „Investment of the Year”
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), na terenie których zrealizowano ważne dla
społeczności lokalnej inwestycje.

5.9. „Opieka wczesnorozwojowa i senioralna” // „Early childhood and senior care”
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które w sposób szczególny dbają o osoby 
w podeszłym wieku oraz dzieci w wieku przedszkolnym, zapewniając im opiekę zdrowotną i społeczną.

5.10. „Samorząd przyjazny rodzinie” // „Family Friendly Local government”
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które podejmują skuteczne i wartościowe
działania służące wzmocnieniu roli i funkcji rodziny oraz promują dobre praktyki w zakresie polityki
prorodzinnej. 

5.11. „Kraina Turystyki” // „Tourist Destination” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które posiadają atrakcyjne zasoby turystyczne,
przyrodnicze i wypoczynkowe, udostępniają je oraz dbają o rozwój sektora turystycznego. 

5.12. „Zielona Gmina”/ Zielony Powiat // „Green Municipality” / „Green County”
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które dbają o zrównoważone wykorzystanie
zasobów przyrodniczych i zdrowy styl życia mieszkańców. 

5.13. „Gmina/Miasto/Powiat Zdrowia i Urody” // „Beauty, Health and Spa Destination” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które oferują dobre warunki do poprawy 
zdrowia i pielęgnacji urody. 

3. Podstawowe de�nicje: Uczestnik programu, Promotor, Laureat Programu

3.1. Uczestnik programu
a) Uczestnikiem programu może być każda gmina, każde miasto oraz każdy powiat niezależnie od 

wielkości, liczby mieszkańców oraz położenia na terenie Polski. 
b) Samorząd deklaruje udział w programie, wypełniając Deklarację uczestnictwa w Programie 

„Przyjazna Polska”. Złożenie deklaracji jest równoznaczne z przyjęciem warunków wynikających 
z niniejszego regulaminu. 

3.2. Promotor 
a) Gminę/Miasto/Powiat do programu może zgłosić również „Promotor”, którym może być:

– dowolna osoba prawna;
– państwowa jednostka organizacyjna;
– władza publiczna;
– a także organizacja pozarządowa. 

b) Promotor powinien uzyskać zgodę Uczestnika na jego udział w programie. 
c) Promotor ponosi wszelkie opłaty związane z udziałem Uczestnika w programie.
d) Promotor działa pro publico bono. 
e) Organizatorzy programu, na życzenie Promotora, zobowiązani są zachować jego dane w poufności,

udostępniając je wyłącznie na podstawie prawnie udokumentowanego żądania odpowiednich 
i upoważnionych do tego władz publicznych. 

f) Organizatorzy programu, na wyraźne życzenie Promotora, zobowiązani są do umieszczenia jego
danych na stronie internetowej programu. 

3.3. Laureat Programu
a) Laureatem Programu „Przyjazna Polska” jest każda Gmina, każde Miasto i każdy Powiat, które

przystąpiły do programu, zostały poddane przewidzianym w Regulaminie procedurom 
certyfikacyjnym oraz spełniły kryteria i decyzją Kapituły uzyskały tytuł i certyfikat „Przyjazna Polska”.

b) Laureatem staje się Gmina/Miasto/Powiat w momencie powzięcia przez Kapitułę decyzji 
o przyznaniu tytułu i certyfikatu „Przyjazna Polska”, do tego czasu gminie/miastu/powiatowi 
przysługuje nazwa Uczestnik programu.  

4. Ważność godła promocyjnego i certy�katów tematycznych

4.1. Godło promocyjne i certyfikat „Przyjazna Polska” przyznawane są na okres 1 roku. 

4.2. Wzory logotypów programu dostępne są u organizatora oraz na stronie internetowej 
www.przyjaznapolska.pl

5. Certy�kacje tematyczne

W ramach programu Uczestnik może poddać się weryfikacji w następujących certyfikacjach tematycznych: 

Certyfikacje dla Gmin/Miast:

5.1. „Certy�kowana Lokalizacja Biznesu” // „Premium Business Destination”
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast), które stwarzają dobre warunki do lokowania i rozwoju
biznesu oraz inwestycji. 

5.2. „Dobre Miejsce Zamieszkania” // „Good Place of Residence” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast), które stwarzają dobre warunki do zamieszkania 
oraz sprzyjają osadnictwu. 

6. Nagrody przyznawane w programie 

6.1. Uczestnicy programu, którzy spełniają wymogi regulaminowe, otrzymują tytuł Laureata Programu
„Przyjazna Polska” oraz prawo do posługiwania się godłem promocyjnym „Przyjazna Polska” przez
okres 1 roku od daty jego przyznania.

6.2. Kapituła programu w ramach każdej z certyfikacji tematycznych ma prawo przyznać Uczestnikom
również wyróżnienia. 

6.3. Każdy Laureat programu ma prawo postawienia promocyjnej tablicy drogowej z napisem Laureat
Programu „Przyjazna Polska” oraz tablicy z nazwą certyfikacji tematycznej. Obie tablice będą 
opracowane według wzoru przekazanego przez Organizatora Programu.

6.4. Uczestnicy programu, którym Kapituła przyzna godło promocyjne „Przyjazna Polska” przez trzy 
kolejne lata otrzymają „Statuetkę Przyjazna Polska” .

6.5. Kapituła może przyznać dodatkowe nagrody i wyróżnienia samorządom, które wyróżniają się 
znacząco spośród pozostałych Uczestników programu.

II      Jednostki organizacyjne odpowiedzialne za realizację programu i certyfikację Uczestników 

1. Działania programu prowadzone są przez następujące jednostki: Kapitułę oraz Komisję Programu.

1.1. Kapituła ocenia przebieg programu oraz na wniosek Komisji Programu podejmuje decyzje 
o przyznaniu Laureatom godła promocyjnego „Przyjazna Polska”, a także nagród i wyróżnień 
określonych w pkt. I.7. niniejszego Regulaminu. W skład Kapituły wchodzą:

a) przedstawiciele Urzędów Marszałkowskich;
b) przedstawiciele Urzędów Wojewódzkich;
c) przedstawiciele innych urzędów i jednostek publicznych;
d) przedstawiciele przedsiębiorców;
e) osoby zaufania publicznego oraz inne zaproszone osoby o dużej wiedzy z zakresu funkcjonowania

samorządności lokalnej. 

1.2. Komisja Programu zostaje powołana przez Organizatorów i składa się z ekspertów zajmujących się
problematyką promocji gospodarczej, rozwoju gospodarczego i społecznego, a także rozwoju 
przedsiębiorczości. Zadaniem Komisji Programu jest:

a) bieżące prowadzenie programu;
b) nadzór nad prawidłowym przebiegiem programu;
c) nadzór nad prawidłowością prac audytorów i ekspertów;
d) przygotowanie propozycji dla Kapituły w zakresie przyznania nagród i wyróżnień.

1.3. Komisja Programu może powoływać ekspertów/audytorów spośród osób zajmujących się 
problematyką promocji gospodarczej, rozwoju społeczno-gospodarczego, a także rozwoju 
przedsiębiorczości oraz znających specyfikę samorządu terytorialnego.

1.4. Zadaniem ekspertów/audytorów jest dokonanie oceny ankiety podstawowej i tematycznej 
Uczestnika, przeprowadzenie badania informacji na temat gminy ze źródeł wtórnych 
dokumentujących stan gminy w zakresie spełniania standardów ogólnych i tematycznych 
oraz przeprowadzenie audytu na terenie Gminy/Miasta/Powiatu, a także przygotowanie raportu 
z audytu. 

I.     Cel programu, Organizacja, Podstawowe definicje, Certyfikacje tematyczne, Nagrody 

1. Cele programu

1.1. Celem programu jest zaprezentowanie społeczności krajowej i międzynarodowej wyróżniających się
polskich samorządów, wypromowanie ich potencjału i osiągnięć. Pokazanie, że spełniają wysokie 
kryteria profesjonalnego zarządzania, mają umiejętność tworzenia korzyści rozwojowych, a także
charakteryzują się przedsiębiorczością i inicjatywą. W szczególności chcemy promować polskie miasta,
gminy i powiaty zgłoszone do programu, które spełniają następujące kryteria: 

a) zapewniają przyjazne podejście administracji do: biznesu, inwestorów, mieszkańców i gości;
b) w rozwoju społeczno-ekonomicznym i dbaniu o środowisko naturalne kierują się zasadami społecznej

odpowiedzialności oraz dążą do zrównoważonego rozwoju;
c) stwarzają korzystne warunki do rozwoju aktywności obywatelskiej i biznesu;
d) działają na rzecz poprawy warunków życia mieszkańców;
e) dbają o rozwój dzieci i młodzieży, między innymi poprzez działania podejmowane w zakresie edukacji,

sportu, kultury i rekreacji;
f)  stwarzają korzystne i godne warunki życia dla seniorów oraz osób z niepełnosprawnościami;
g) dążą do podnoszenia jakości oraz stanu infrastruktury technicznej;
h) charakteryzują się gospodarnością oraz umiejętnością tworzenia i realizowania planów rozwojowych. 

1.2. Cele te będą realizowane między innymi poprzez: 
a) inicjowanie pozytywnego współzawodnictwa samorządów na rzecz rozwoju Polski;
b) integrację przedsiębiorców z samorządami terytorialnymi;
c) informowanie potencjalnych inwestorów, przedsiębiorców, mieszkańców i gości o korzyściach 

wynikających z lokalizacji działalności, miejsca zamieszkania czy wypoczynku;
d) publikowanie informacji o osiągnięciach Laureatów programu „Przyjazna Polska” na stronie 

internetowej: www.przyjaznapolska.pl oraz w mediach społecznościowych;
e) informowanie środków masowego przekazu o osiągnięciach Laureatów programu. 

 
1.3. Gmina/Miasto/Powiat, które przystąpią do programu i spełnią kryteria określone w punkcie 1.1. oraz

spełnią wymagania określone w przynajmniej jednej z certyfikacji tematycznej otrzymują tytuł i certyfikat
„Przyjazna Polska” wraz z nazwą danej certyfikacji tematycznej. 

1.4. Samorząd, który wyrazi takie życzenie, może ubiegać się o certyfikaty w dodatkowych certyfikacjach
tematycznych. Certyfikacje tematyczne mają za zadanie wskazać konkretnym środowiskom 
(np. biznesowi, potencjalnym inwestorom, mieszkańcom, turystom, itp.) te gminy, miasta i powiaty,
które w sposób szczególny przygotowane są do realizacji określonych celów: gospodarczych, 
społecznych czy turystyczno-kulturalnych. 

1.5. Gmina/Miasto/Powiat, które spełnią wymagania kilku wskazanych przez siebie certyfikacji tematycznych
otrzymują tytuł i certyfikat „Przyjazna Polska” wraz z nazwami wskazanych certyfikacji tematycznych . 

1.6. Gmina/Miasto/Powiat, które wyrażą życzenie poddania się certyfikacji tematycznej wskazują jej rodzaj
z listy certyfikacji tematycznych zamieszczonej w punkcie I.5. niniejszego regulaminu. 

2. Organizacja programu

2.1. Organizatorem programu jest: Przyjazna Polska Sp. z o.o.

2.2. Biuro Programu: Przyjazna Polska Sp. z o.o., ul. Dworzysko 55, 35-213 Rzeszów. 

 

4. Pomoc merytoryczną w wypełnieniu ankiety podstawowej i ankiet tematycznych zapewnia Biuro
Programu. Biuro udziela również innych informacji merytorycznych potrzebnych Uczestnikom programu. 

5. Po otrzymaniu dokumentacji od Uczestników, biuro programu weryfikuje prawidłowość 
złożonej dokumentacji pod względem formalnym, a w przypadku wystąpienia braków, prosi 
o jej uzupełnienie. 

6. Kompletna dokumentacja zostanie przekazana do Komisji Programu.

7. Komisja Programu i eksperci/audytorzy na podstawie dokumentacji złożonej przez Uczestnika oraz
dodatkowo pozyskanych informacji oceniają spełnienie przez Uczestnika wymagań Programu 
„Przyjazna Polska”. 

8. Po pozytywnej weryfikacji formalnej oraz merytorycznej dostarczonych dokumentów, u wybranych
Uczestników programu mogą zostać przeprowadzone audyty. 

9. Audyt ma na celu potwierdzenie danych zawartych w ankiecie oraz uzyskanie dodatkowych informacji
świadczących o spełnianiu wymagań programu.

     Na każdym etapie weryfikacji Uczestnika w programie, Uczestnik może zostać poproszony przez 
Organizatorów/ Członków Kapituły/ Komisji Konkursowej/ Ekspertów/ Audytorów o złożenie 
dodatkowych wyjaśnień, bądź udostępnienie stosownych danych lub dokumentów niezbędnych do 
dokonania prawidłowej oceny Uczestnika w programie, w zakresie określonym w dokumentach programu 
(regulaminie i ankietach).

     W trakcie trwania programu, do czasu otrzymania decyzji Kapituły, wszyscy Uczestnicy mogą 
informować o udziale w programie. Dopuszczalna forma informacji brzmi: «Gmina/Miasto/Powiat uczest-
niczy w Programie „Przyjazna Polska”» oraz certyfikacji „[nazwa certyfikacji z pkt. I.5.]” 

 V      Zakończenie programu i ogłoszenie wyników 

1. Najpóźniej do 15.09.2024 roku  Komisja Programu dokona podsumowania wyników Uczestników oraz
przygotuje dla Kapituły rekomendacje dotyczące przyznania Uczestnikom godła promocyjnego „Przyjazna 
Polska” oraz certyfikatów tematycznych. Komisja Programu dla Kapituły przygotuje również rekomendacje 
w sprawie nagród głównych, specjalnych oraz wyróżnień przewidzianych w niniejszym Regulaminie. 

2. Wręczenie certyfikatów i nagród głównych oraz specjalnych programu odbędzie się do 31 listopada 2024
roku na specjalnej gali z udziałem mediów, przedstawicieli centralnych władz państwowych, organizacji 
gospodarczych, parlamentarzystów, potencjalnych inwestorów, Uczestników programu i innych zapro-
szonych gości.

3. Laureaci programu zostaną wpisani do internetowej bazy Laureatów Programu „Przyjazna Polska”, 
o której organizatorzy programu poinformują władze regionalne, media i ambasady.

4. Laureaci programu w celu reklamy, promocji oraz prowadzenia korespondencji uzyskują prawo do 
wykorzystywania godła promocyjnego „Przyjazna Polska” oraz nazw certyfikatów tematycznych przez 
1 rok. 

III      Warunki przystąpienia do programu

1. W programie mogą uczestniczyć samorządy, które spełniają następujące wymogi:

1.1. Przez cały 2023 rok posiadały prawo do podejmowania decyzji administracyjnych w zakresie 
inwestycji (nie uległo ono zawieszeniu w trakcie roku kalendarzowego).

1.2. Od 2021 roku nie funkcjonował na ich terenie zarząd komisaryczny z przyczyn innych niż naturalne.

1.3. Prześlą do biura programu, nie później niż do 28 czerwca 2024 roku, na piśmie Deklarację 
Uczestnictwa w programie.

1.4. Wniosą opłatę rejestracyjną w terminie 14 dni od otrzymania od Organizatora faktury VAT 
(opłata rejestracyjna zostanie dokonana przez samorząd lub Promotora) w kwocie:

a) 2400 zł netto (plus 23% VAT) – Gminy/Miasta o liczbie mieszkańców do 5.000;
b) 2750 zł netto (plus 23% VAT) – Gminy/Miasta o liczbie mieszkańców od 5.001 do 10.000;
c) 3300 zł netto (plus 23% VAT) – Gminy/Miasta o liczbie mieszkańców od 10.001 do 20.000;
d) 3750 zł netto (plus 23% VAT) – Gminy/Miasta o liczbie mieszkańców od 20.001 do 50.000;
e) 4400 zł netto (plus 23% VAT) – Gminy/Miasta o liczbie mieszkańców od 50.001 do 100.000;
f)  5500 zł netto (plus 23% VAT) – Gminy/Miasta o liczbie mieszkańców powyżej 100.000;
g) 2750 zł netto (plus 23% VAT) – Powiaty o liczbie mieszkańców do 100.000;
h) 3750 zł netto (plus 23% VAT) – Powiaty o liczbie mieszkańców powyżej 100.000.

IV     Przebieg certyfikacji 

1. Uczestnicy programu, którzy spełnili wymogi punktu III.1. regulaminu, otrzymują z biura Programu
„Przyjazna Polska” ankietę podstawową oraz ankiety tematyczne dla kategorii, w których zadeklarowali 
uczestnictwo w certyfikacji tematycznej. 

2. Przystępując do programu, Uczestnicy wyrażają zgodę na udostępnianie swoich danych teleadresowych
oraz własnych materiałów promocyjnych organizatorom programu, dysponując jednocześnie prawem 
wglądu i poprawiania własnych danych, znajdujących się w posiadaniu organizatorów.

3. Uczestnicy programu w ciągu 1 miesiąca od daty zgłoszenia do programu, nie później jednak niż 
do 31.07.2024 roku wypełnią i prześlą ankietę podstawową i wybrane ankiety tematyczne, zgodnie 
z poniższymi informacjami. 

3.1. Oryginalna wersja drukowana (ankiety podstawowej i ankiet tematycznych) – potwierdzona 
przez organy upoważnione do reprezentowania Gminy/Miasta/Powiatu – powinna być przesłana listem
poleconym na adres biura programu.

3.2. Wersja elektroniczna (ankiety podstawowej i i ankiet tematycznych) w formacie .doc lub .pdf, zgodna 
z wersją drukowaną (oryginalną), powinna zostać przesłana na adres: info@przyjaznapolska.pl.

3.3  Uczestnik programu w ramach wniesionej opłaty określonej w pkt. III.1.4. może ubiegać się o tytuł 
w jednej certyfikacji tematycznej. Każda dodatkowa certyfikacja wymaga wniesienia dodatkowej opłaty
w kwocie 1000 zł netto (plus 23% VAT). Każdy uczestnik może ubiegać się o tytuł w maksymalnie
trzech kategoriach tematycznych w jednym roku.

 
VI     Postanowienia końcowe 

1. W sprawach interpretacji zapisów i wymagań programowych decyzje podejmuje Komisja Programu,
przekazując je do wiadomości audytorom, ekspertom i Uczestnikom.

2. Komisja Programu zastrzega sobie prawo cofnięcia lub zawieszenia prawa do godła promocyjnego
„Przyjazna Polska” oraz certyfikatu tematycznego w przypadku stwierdzenia zachowania naruszającego 
cele programu i warunki certyfikacji.

3. Obsługę programu i certyfikacji tematycznych prowadzi Przyjazna Polska Sp. z o.o., która zajmuje się
pracami organizacyjnymi, rekrutacją Uczestników, pobieraniem opłat i działalnością promocyjną na rzecz 
Uczestników.

10.

11.



5.3. „Gmina/Miasto Historii i Kultury” // „History & Culture Destination” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast), dla których ludzie, historia i kultura stanowią podstawowe
wartości i chciałyby podzielić się tymi wartościami ze społecznością lokalną, regionalną, krajową 
i międzynarodową. 

5.4. „Specjalistyczna Gmina Agro” // „Specialist Agro District” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin), które stwarzają dobre warunki dla rozwoju działalności rolniczej
oraz promują specjalistyczne i nowoczesne rolnictwo.

5.5. „Gmina z Tradycją” // „Municipality with Tradition” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast), które pielęgnują i promują tradycje lokalne, narodowe,
kulturowe czy religijne.

Certyfikacje dla Gmin/Miast/Powiatów

5.6. „eGmina”/ „ePowiat” // „eMunicipality” / „eCounty” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które w istotnym zakresie stosują elektroniczne
narzędzia administracji publicznej, prowadzą edukację informatyczną młodzieży oraz przeciwdziałają
wykluczeniu cyfrowemu. 

5.7. „Rewitalizacja roku” // „Revitalisation of the Year”
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które zrealizowały przedsięwzięcia i działania 
w celu zrewitalizowania zdegradowanych obiektów/obszarów. 

5.8. „Inwestycja roku” // „Investment of the Year”
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), na terenie których zrealizowano ważne dla
społeczności lokalnej inwestycje.

5.9. „Opieka wczesnorozwojowa i senioralna” // „Early childhood and senior care”
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które w sposób szczególny dbają o osoby 
w podeszłym wieku oraz dzieci w wieku przedszkolnym, zapewniając im opiekę zdrowotną i społeczną.

5.10. „Samorząd przyjazny rodzinie” // „Family Friendly Local government”
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które podejmują skuteczne i wartościowe
działania służące wzmocnieniu roli i funkcji rodziny oraz promują dobre praktyki w zakresie polityki
prorodzinnej. 

5.11. „Kraina Turystyki” // „Tourist Destination” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które posiadają atrakcyjne zasoby turystyczne,
przyrodnicze i wypoczynkowe, udostępniają je oraz dbają o rozwój sektora turystycznego. 

5.12. „Zielona Gmina”/ Zielony Powiat // „Green Municipality” / „Green County”
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które dbają o zrównoważone wykorzystanie
zasobów przyrodniczych i zdrowy styl życia mieszkańców. 

5.13. „Gmina/Miasto/Powiat Zdrowia i Urody” // „Beauty, Health and Spa Destination” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast/Powiatów), które oferują dobre warunki do poprawy 
zdrowia i pielęgnacji urody. 

3. Podstawowe de�nicje: Uczestnik programu, Promotor, Laureat Programu

3.1. Uczestnik programu
a) Uczestnikiem programu może być każda gmina, każde miasto oraz każdy powiat niezależnie od 

wielkości, liczby mieszkańców oraz położenia na terenie Polski. 
b) Samorząd deklaruje udział w programie, wypełniając Deklarację uczestnictwa w Programie 

„Przyjazna Polska”. Złożenie deklaracji jest równoznaczne z przyjęciem warunków wynikających 
z niniejszego regulaminu. 

3.2. Promotor 
a) Gminę/Miasto/Powiat do programu może zgłosić również „Promotor”, którym może być:

– dowolna osoba prawna;
– państwowa jednostka organizacyjna;
– władza publiczna;
– a także organizacja pozarządowa. 

b) Promotor powinien uzyskać zgodę Uczestnika na jego udział w programie. 
c) Promotor ponosi wszelkie opłaty związane z udziałem Uczestnika w programie.
d) Promotor działa pro publico bono. 
e) Organizatorzy programu, na życzenie Promotora, zobowiązani są zachować jego dane w poufności,

udostępniając je wyłącznie na podstawie prawnie udokumentowanego żądania odpowiednich 
i upoważnionych do tego władz publicznych. 

f) Organizatorzy programu, na wyraźne życzenie Promotora, zobowiązani są do umieszczenia jego
danych na stronie internetowej programu. 

3.3. Laureat Programu
a) Laureatem Programu „Przyjazna Polska” jest każda Gmina, każde Miasto i każdy Powiat, które

przystąpiły do programu, zostały poddane przewidzianym w Regulaminie procedurom 
certyfikacyjnym oraz spełniły kryteria i decyzją Kapituły uzyskały tytuł i certyfikat „Przyjazna Polska”.

b) Laureatem staje się Gmina/Miasto/Powiat w momencie powzięcia przez Kapitułę decyzji 
o przyznaniu tytułu i certyfikatu „Przyjazna Polska”, do tego czasu gminie/miastu/powiatowi 
przysługuje nazwa Uczestnik programu.  

4. Ważność godła promocyjnego i certy�katów tematycznych

4.1. Godło promocyjne i certyfikat „Przyjazna Polska” przyznawane są na okres 1 roku. 

4.2. Wzory logotypów programu dostępne są u organizatora oraz na stronie internetowej 
www.przyjaznapolska.pl

5. Certy�kacje tematyczne

W ramach programu Uczestnik może poddać się weryfikacji w następujących certyfikacjach tematycznych: 

Certyfikacje dla Gmin/Miast:

5.1. „Certy�kowana Lokalizacja Biznesu” // „Premium Business Destination”
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast), które stwarzają dobre warunki do lokowania i rozwoju
biznesu oraz inwestycji. 

5.2. „Dobre Miejsce Zamieszkania” // „Good Place of Residence” 
Certyfikacja dla samorządów (Gmin/Miast), które stwarzają dobre warunki do zamieszkania 
oraz sprzyjają osadnictwu. 

6. Nagrody przyznawane w programie 

6.1. Uczestnicy programu, którzy spełniają wymogi regulaminowe, otrzymują tytuł Laureata Programu
„Przyjazna Polska” oraz prawo do posługiwania się godłem promocyjnym „Przyjazna Polska” przez
okres 1 roku od daty jego przyznania.

6.2. Kapituła programu w ramach każdej z certyfikacji tematycznych ma prawo przyznać Uczestnikom
również wyróżnienia. 

6.3. Każdy Laureat programu ma prawo postawienia promocyjnej tablicy drogowej z napisem Laureat
Programu „Przyjazna Polska” oraz tablicy z nazwą certyfikacji tematycznej. Obie tablice będą 
opracowane według wzoru przekazanego przez Organizatora Programu.

6.4. Uczestnicy programu, którym Kapituła przyzna godło promocyjne „Przyjazna Polska” przez trzy 
kolejne lata otrzymają „Statuetkę Przyjazna Polska” .

6.5. Kapituła może przyznać dodatkowe nagrody i wyróżnienia samorządom, które wyróżniają się 
znacząco spośród pozostałych Uczestników programu.

II      Jednostki organizacyjne odpowiedzialne za realizację programu i certyfikację Uczestników 

1. Działania programu prowadzone są przez następujące jednostki: Kapitułę oraz Komisję Programu.

1.1. Kapituła ocenia przebieg programu oraz na wniosek Komisji Programu podejmuje decyzje 
o przyznaniu Laureatom godła promocyjnego „Przyjazna Polska”, a także nagród i wyróżnień 
określonych w pkt. I.7. niniejszego Regulaminu. W skład Kapituły wchodzą:

a) przedstawiciele Urzędów Marszałkowskich;
b) przedstawiciele Urzędów Wojewódzkich;
c) przedstawiciele innych urzędów i jednostek publicznych;
d) przedstawiciele przedsiębiorców;
e) osoby zaufania publicznego oraz inne zaproszone osoby o dużej wiedzy z zakresu funkcjonowania

samorządności lokalnej. 

1.2. Komisja Programu zostaje powołana przez Organizatorów i składa się z ekspertów zajmujących się
problematyką promocji gospodarczej, rozwoju gospodarczego i społecznego, a także rozwoju 
przedsiębiorczości. Zadaniem Komisji Programu jest:

a) bieżące prowadzenie programu;
b) nadzór nad prawidłowym przebiegiem programu;
c) nadzór nad prawidłowością prac audytorów i ekspertów;
d) przygotowanie propozycji dla Kapituły w zakresie przyznania nagród i wyróżnień.

1.3. Komisja Programu może powoływać ekspertów/audytorów spośród osób zajmujących się 
problematyką promocji gospodarczej, rozwoju społeczno-gospodarczego, a także rozwoju 
przedsiębiorczości oraz znających specyfikę samorządu terytorialnego.

1.4. Zadaniem ekspertów/audytorów jest dokonanie oceny ankiety podstawowej i tematycznej 
Uczestnika, przeprowadzenie badania informacji na temat gminy ze źródeł wtórnych 
dokumentujących stan gminy w zakresie spełniania standardów ogólnych i tematycznych 
oraz przeprowadzenie audytu na terenie Gminy/Miasta/Powiatu, a także przygotowanie raportu 
z audytu. 

I.     Cel programu, Organizacja, Podstawowe definicje, Certyfikacje tematyczne, Nagrody 

1. Cele programu

1.1. Celem programu jest zaprezentowanie społeczności krajowej i międzynarodowej wyróżniających się
polskich samorządów, wypromowanie ich potencjału i osiągnięć. Pokazanie, że spełniają wysokie 
kryteria profesjonalnego zarządzania, mają umiejętność tworzenia korzyści rozwojowych, a także
charakteryzują się przedsiębiorczością i inicjatywą. W szczególności chcemy promować polskie miasta,
gminy i powiaty zgłoszone do programu, które spełniają następujące kryteria: 

a) zapewniają przyjazne podejście administracji do: biznesu, inwestorów, mieszkańców i gości;
b) w rozwoju społeczno-ekonomicznym i dbaniu o środowisko naturalne kierują się zasadami społecznej

odpowiedzialności oraz dążą do zrównoważonego rozwoju;
c) stwarzają korzystne warunki do rozwoju aktywności obywatelskiej i biznesu;
d) działają na rzecz poprawy warunków życia mieszkańców;
e) dbają o rozwój dzieci i młodzieży, między innymi poprzez działania podejmowane w zakresie edukacji,

sportu, kultury i rekreacji;
f)  stwarzają korzystne i godne warunki życia dla seniorów oraz osób z niepełnosprawnościami;
g) dążą do podnoszenia jakości oraz stanu infrastruktury technicznej;
h) charakteryzują się gospodarnością oraz umiejętnością tworzenia i realizowania planów rozwojowych. 

1.2. Cele te będą realizowane między innymi poprzez: 
a) inicjowanie pozytywnego współzawodnictwa samorządów na rzecz rozwoju Polski;
b) integrację przedsiębiorców z samorządami terytorialnymi;
c) informowanie potencjalnych inwestorów, przedsiębiorców, mieszkańców i gości o korzyściach 

wynikających z lokalizacji działalności, miejsca zamieszkania czy wypoczynku;
d) publikowanie informacji o osiągnięciach Laureatów programu „Przyjazna Polska” na stronie 

internetowej: www.przyjaznapolska.pl oraz w mediach społecznościowych;
e) informowanie środków masowego przekazu o osiągnięciach Laureatów programu. 

 
1.3. Gmina/Miasto/Powiat, które przystąpią do programu i spełnią kryteria określone w punkcie 1.1. oraz

spełnią wymagania określone w przynajmniej jednej z certyfikacji tematycznej otrzymują tytuł i certyfikat
„Przyjazna Polska” wraz z nazwą danej certyfikacji tematycznej. 

1.4. Samorząd, który wyrazi takie życzenie, może ubiegać się o certyfikaty w dodatkowych certyfikacjach
tematycznych. Certyfikacje tematyczne mają za zadanie wskazać konkretnym środowiskom 
(np. biznesowi, potencjalnym inwestorom, mieszkańcom, turystom, itp.) te gminy, miasta i powiaty,
które w sposób szczególny przygotowane są do realizacji określonych celów: gospodarczych, 
społecznych czy turystyczno-kulturalnych. 

1.5. Gmina/Miasto/Powiat, które spełnią wymagania kilku wskazanych przez siebie certyfikacji tematycznych
otrzymują tytuł i certyfikat „Przyjazna Polska” wraz z nazwami wskazanych certyfikacji tematycznych . 

1.6. Gmina/Miasto/Powiat, które wyrażą życzenie poddania się certyfikacji tematycznej wskazują jej rodzaj
z listy certyfikacji tematycznych zamieszczonej w punkcie I.5. niniejszego regulaminu. 

2. Organizacja programu

2.1. Organizatorem programu jest: Przyjazna Polska Sp. z o.o.

2.2. Biuro Programu: Przyjazna Polska Sp. z o.o., ul. Dworzysko 55, 35-213 Rzeszów. 

4. Pomoc merytoryczną w wypełnieniu ankiety podstawowej i ankiet tematycznych zapewnia Biuro
Programu. Biuro udziela również innych informacji merytorycznych potrzebnych Uczestnikom programu. 

5. Po otrzymaniu dokumentacji od Uczestników, biuro programu weryfikuje prawidłowość 
złożonej dokumentacji pod względem formalnym, a w przypadku wystąpienia braków, prosi 
o jej uzupełnienie. 

6. Kompletna dokumentacja zostanie przekazana do Komisji Programu.

7. Komisja Programu i eksperci/audytorzy na podstawie dokumentacji złożonej przez Uczestnika oraz
dodatkowo pozyskanych informacji oceniają spełnienie przez Uczestnika wymagań Programu 
„Przyjazna Polska”. 

8. Po pozytywnej weryfikacji formalnej oraz merytorycznej dostarczonych dokumentów, u wybranych
Uczestników programu mogą zostać przeprowadzone audyty. 

9. Audyt ma na celu potwierdzenie danych zawartych w ankiecie oraz uzyskanie dodatkowych informacji
świadczących o spełnianiu wymagań programu.

     Na każdym etapie weryfikacji Uczestnika w programie, Uczestnik może zostać poproszony przez 
Organizatorów/ Członków Kapituły/ Komisji Konkursowej/ Ekspertów/ Audytorów o złożenie 
dodatkowych wyjaśnień, bądź udostępnienie stosownych danych lub dokumentów niezbędnych do 
dokonania prawidłowej oceny Uczestnika w programie, w zakresie określonym w dokumentach programu 
(regulaminie i ankietach).

     W trakcie trwania programu, do czasu otrzymania decyzji Kapituły, wszyscy Uczestnicy mogą 
informować o udziale w programie. Dopuszczalna forma informacji brzmi: «Gmina/Miasto/Powiat uczest-
niczy w Programie „Przyjazna Polska”» oraz certyfikacji „[nazwa certyfikacji z pkt. I.5.]” 

 V      Zakończenie programu i ogłoszenie wyników 

1. Najpóźniej do 15.09.2024 roku  Komisja Programu dokona podsumowania wyników Uczestników oraz
przygotuje dla Kapituły rekomendacje dotyczące przyznania Uczestnikom godła promocyjnego „Przyjazna 
Polska” oraz certyfikatów tematycznych. Komisja Programu dla Kapituły przygotuje również rekomendacje 
w sprawie nagród głównych, specjalnych oraz wyróżnień przewidzianych w niniejszym Regulaminie. 

2. Wręczenie certyfikatów i nagród głównych oraz specjalnych programu odbędzie się do 31 listopada 2024
roku na specjalnej gali z udziałem mediów, przedstawicieli centralnych władz państwowych, organizacji 
gospodarczych, parlamentarzystów, potencjalnych inwestorów, Uczestników programu i innych zapro-
szonych gości.

3. Laureaci programu zostaną wpisani do internetowej bazy Laureatów Programu „Przyjazna Polska”, 
o której organizatorzy programu poinformują władze regionalne, media i ambasady.

4. Laureaci programu w celu reklamy, promocji oraz prowadzenia korespondencji uzyskują prawo do 
wykorzystywania godła promocyjnego „Przyjazna Polska” oraz nazw certyfikatów tematycznych przez 
1 rok. 

 

Harmonogram działań związanych z programem:

1.  Przesłanie deklaracji uczestnictwa w programie do 28.06.2024 roku.

2.  Przygotowanie przez Uczestnika ankiety/ankiet do 31.07.2024 roku.

3.  Decyzje o przyznaniu godła promocyjnego, nagród oraz wyniki certyfikacji
tematycznych do 30.09.2024 roku. 

4.  Ogłoszenie wyników podczas uroczystej Gali Końcowej do 30.11.2024 roku. 

III      Warunki przystąpienia do programu

1. W programie mogą uczestniczyć samorządy, które spełniają następujące wymogi:

1.1. Przez cały 2023 rok posiadały prawo do podejmowania decyzji administracyjnych w zakresie 
inwestycji (nie uległo ono zawieszeniu w trakcie roku kalendarzowego).

1.2. Od 2021 roku nie funkcjonował na ich terenie zarząd komisaryczny z przyczyn innych niż naturalne.

1.3. Prześlą do biura programu, nie później niż do 28 czerwca 2024 roku, na piśmie Deklarację 
Uczestnictwa w programie.

1.4. Wniosą opłatę rejestracyjną w terminie 14 dni od otrzymania od Organizatora faktury VAT 
(opłata rejestracyjna zostanie dokonana przez samorząd lub Promotora) w kwocie:

a) 2400 zł netto (plus 23% VAT) – Gminy/Miasta o liczbie mieszkańców do 5.000;
b) 2750 zł netto (plus 23% VAT) – Gminy/Miasta o liczbie mieszkańców od 5.001 do 10.000;
c) 3300 zł netto (plus 23% VAT) – Gminy/Miasta o liczbie mieszkańców od 10.001 do 20.000;
d) 3750 zł netto (plus 23% VAT) – Gminy/Miasta o liczbie mieszkańców od 20.001 do 50.000;
e) 4400 zł netto (plus 23% VAT) – Gminy/Miasta o liczbie mieszkańców od 50.001 do 100.000;
f)  5500 zł netto (plus 23% VAT) – Gminy/Miasta o liczbie mieszkańców powyżej 100.000;
g) 2750 zł netto (plus 23% VAT) – Powiaty o liczbie mieszkańców do 100.000;
h) 3750 zł netto (plus 23% VAT) – Powiaty o liczbie mieszkańców powyżej 100.000.

IV     Przebieg certyfikacji 

1. Uczestnicy programu, którzy spełnili wymogi punktu III.1. regulaminu, otrzymują z biura Programu
„Przyjazna Polska” ankietę podstawową oraz ankiety tematyczne dla kategorii, w których zadeklarowali 
uczestnictwo w certyfikacji tematycznej. 

2. Przystępując do programu, Uczestnicy wyrażają zgodę na udostępnianie swoich danych teleadresowych
oraz własnych materiałów promocyjnych organizatorom programu, dysponując jednocześnie prawem 
wglądu i poprawiania własnych danych, znajdujących się w posiadaniu organizatorów.

3. Uczestnicy programu w ciągu 1 miesiąca od daty zgłoszenia do programu, nie później jednak niż 
do 31.07.2024 roku wypełnią i prześlą ankietę podstawową i wybrane ankiety tematyczne, zgodnie 
z poniższymi informacjami. 

3.1. Oryginalna wersja drukowana (ankiety podstawowej i ankiet tematycznych) – potwierdzona 
przez organy upoważnione do reprezentowania Gminy/Miasta/Powiatu – powinna być przesłana listem
poleconym na adres biura programu.

3.2. Wersja elektroniczna (ankiety podstawowej i i ankiet tematycznych) w formacie .doc lub .pdf, zgodna 
z wersją drukowaną (oryginalną), powinna zostać przesłana na adres: info@przyjaznapolska.pl.

3.3  Uczestnik programu w ramach wniesionej opłaty określonej w pkt. III.1.4. może ubiegać się o tytuł 
w jednej certyfikacji tematycznej. Każda dodatkowa certyfikacja wymaga wniesienia dodatkowej opłaty
w kwocie 1000 zł netto (plus 23% VAT). Każdy uczestnik może ubiegać się o tytuł w maksymalnie
trzech kategoriach tematycznych w jednym roku.

 
VI     Postanowienia końcowe 

1. W sprawach interpretacji zapisów i wymagań programowych decyzje podejmuje Komisja Programu,
przekazując je do wiadomości audytorom, ekspertom i Uczestnikom.

2. Komisja Programu zastrzega sobie prawo cofnięcia lub zawieszenia prawa do godła promocyjnego
„Przyjazna Polska” oraz certyfikatu tematycznego w przypadku stwierdzenia zachowania naruszającego 
cele programu i warunki certyfikacji.

3. Obsługę programu i certyfikacji tematycznych prowadzi Przyjazna Polska Sp. z o.o., która zajmuje się
pracami organizacyjnymi, rekrutacją Uczestników, pobieraniem opłat i działalnością promocyjną na rzecz 
Uczestników.

ZAPRASZAMY DO KONTAKTU

Joanna Winiarska-Falfus
Prezes Zarządu Przyjazna Polska Sp. z o.o.
tel. 511 559 977
e-mail: prezes@przyjaznapolska.pl

Izabela Winiarz
Przyjazna Polska Sp. z o.o.
tel. 511 559 944
e-mail: i.winiarz@przyjaznapolska.pl

Miłosz Omastka 
śląskie, opolskie
tel. 602 253 878
e-mail: m.omastka@przyjaznapolska.pl

Aneta Starzec
dolnośląskie, lubuskie
tel. 501 452 524
e-mail: a.starzec@przyjaznapolska.pl

Maciej Rataj
kujawsko-pomorskie, warmińsko-mazurskie,
Wielkopolskie, tel. 696 081 881
e-mail: m.rataj@przyjaznapolska.pl

Ewa Dulęba
Przyjazna Polska Sp. z o.o.
tel. 511 55 99 66
e-mail: e.duleba@przyjaznapolska.pl



PROFESJONALNA CERTYFIKACJA W 5 PROSTYCH KROKACH

www.przyjaznapolska.pl

    
 

   

KONTAKT

BIURO PROGRAMU „PRZYJAZNA POLSKA”
ul. Dworzysko 55, 35-213 Rzeszów
e-mail: info@przyjaznapolska.pl
tel. 606 100 900

Zapoznaj się z Regulaminem i wypełnij Deklarację 
przystąpienia do Programu (dostępne również na stronie 
www.przyjaznapolska.pl)

Wypełnij ankietę i przedstaw nam swoją Jednostkę Samorządu 
Terytorialnego. Ankiety uczestników będą weryfikowane 
przez Komisję Programu.

Wybierz jedną z 13 certyfikacji tematycznych i pokaż 
Twój Samorząd z jego najlepszej, najciekawszej, 
najbardziej zaskakującej strony

Odbierz Certyfikat „Przyjazna Polska” podczas uroczystej Gali, 
w towarzystwie pozostałych Laureatów Programu „Przyjazna Polska”

Po pozytywnej weryfikacji (formalnej oraz 
merytorycznej) Kapituła podejmie decyzje 
o przyznaniu certyfikatów

© by Przyjazna Polska Sp. z o. o. Wszelkie prawa zastrzeżone

Ceniąc profesjonalizm i zaangażowanie gmin, miast i powiatów uczestniczących w Programie "Przyjazna 
Polska", a także szanując czas osób oddelegowanych do realizacji działań z nim związanych, proponujemy 
sprawdzony, przejrzysty i rzetelny proces weryfikacji, oparty na 5 prostych krokach:


